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Introduccion
Antecedentes y objetivos del estudio

CN

DIRSE - Asociacion de Directivos de
Sostenibilidad (ASG) y EY lanzan un estudio
sobre la relevancia que han tenido los temas
mas sustantivos en materia de Sostenibilidad
(ASG) en 2024 para dar seguimiento a los
resultados obtenidos en los anteriores
barédmetros.

En esta edicidon se ha vuelto a colaborar con
Datamaran para poder comparar los resultados
de esta encuesta con los datos que se manejan
a nivel mundial a través del analisis de miles de
informes de sostenibilidad.

Objetivos Barometro mayo 2025

¢éDe déonde venimos?

Barémetro mayo 2020: Evaluacion del impacto de la COVID-19 en la funcién de
sostenibilidad, analizando la relevancia de los temas ASG antes y durante la
pandemia. En noviembre 2020 se llevo a cabo una segunda edicién donde
solamente se evaluaron los temas identificados como materiales en la primera.

Barémetro noviembre 2022: Andlisis de la evolucién de la relevancia de los temas
ASG, adaptado a las Normas Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad (NEIS)
desarrollados por EFRAG y a los acontecimientos socioecondmicos del momento.

Barémetro marzo 2024: Analisis de la evolucién de la relevancia de los temas ASG
y colaboracién con Datamaran para comparar las prioridades de los profesionales
de la sostenibilidad con los temas que estaban priorizando los CEO en sus cartas de
los informes financieros, asi como en las matrices de riesgos de las compafiias.

En esta edicidén, nos hemos fijado el objetivo de ofrecer a los profesionales de la sostenibilidad una herramienta Util para fijar prioridades y

orientar su gestién en un contexto incierto.

v' ¢Qué relevancia han tenido los distintos temas materiales en materia ASG en 20247 ¢éSe les estda dando un peso relevante a estos
temas desde las empresas? iLas empresas estan priorizando aquellos temas que consideran prioritarios?

v ¢éCédmo ha evolucionado la relevancia de los distintos temas materiales desde el inicio de la pandemia de la COVID-19 hasta ahora?

v'¢Las empresas estan considerando en su matriz de riesgos aquellos temas prioritarios segun los expertos en sostenibilidad?

v' ¢A qué eventos vinculados con la Estrategia, Transformacién y con el cumplimiento y reporting ESG daran prioridad las empresas en

el 20257

v" Impacto del contexto internacional en la funcién de Sostenibilidad y los temas mas relevantes para 2025.
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Introduccion
¢Como interpretar los resultados?

Los resultados presentados en este informe se basan en el andlisis de las respuestas obtenidas de la encuesta 'V Barémetro de Materialidad DIRSE
EY - Edicién 2025 (Mayo 2025)', llevada a cabo mediante la aplicacion "Qualtrics Experience Management".

Esta encuesta se dirige a profesionales que tienen la sostenibilidad (ASG) como parte de sus responsabilidades, asi como a aquellos cuya actividad
estd relacionada con este ambito, con el objetivo de identificar las prioridades en sostenibilidad, observar cdmo estas evolucionan a lo largo de los
afnos y ofrecer a los profesionales de la sostenibilidad una herramienta Util para fijar prioridades y orientar su gestion en un contexto incierto.

O ¢COmo interpretar los resultados?

T = Enel Capitulo '2. Evolucién de las prioridades en materia de sostenibilidad (ASG)', se presentan los temas ASG prioritarios en 2024 y se comparan
con los resultados de barémetros anteriores, organizados por blogue y por tema, de mayor a menor nota.

Nota: Es importante considerar que la priorizacion por blogue se calcula como el promedio de los temas en ese blogue. Esto explica porqué la
dimension de ‘Empleados’ es la mas importante (ha sido determinada como la mas prioritaria), a pesar de que solo haya un tema vinculado a
empleados entre los TOP 7 temas.

= En el Capitulo ‘3. Balance 2024, se analiza, para cada bloque, la diferencia entre los TOP 5 temas identificados como mas prioritarios en 2023 y
2024, asi como los TOP 5 temas mas mencionados en la carta de los CEO de las empresas espafiolas.

Nota: En la Ultima parte del bloque, se examina la diferencia entre los 7 temas mas priorizados durante 2024 y los 7 temas que los expertos en
sostenibilidad consideran que han sido mas prioritarios (priorizacion real vs. priorizacion tedrica).

= En el Capitulo '4. Aceleradores de la funcién ASG en 2025', se presentan los eventos que los expertos en ASG consideran que, en 2025, seran
aceleradores y frenos para el desarrollo de la funcidn de sostenibilidad. Este andlisis se basa en el porcentaje de encuestados que han identificado
cada uno de los eventos considerados como aceleradores, frenos, o neutros.

= Enel Capitulo '5. Tendencias en el futuro’, con el objetivo de identificar qué aspectos seran mas relevantes en el futuro préximo, se presentan las
diferencias entre la tipologia de riesgos ASG abordados en la seccién de riesgos de las empresas espafolas y europeas, asi como la comparativa
con los temas que los expertos consideran que serdn priorizados en los proximos 12 meses. Asimismo, en la parte final del capitulo, se sintetizan
los aspectos vinculados a la estrategia ESG, transformacion ESG y cumplimiento y reporting ESG que los expertos consideran que priorizaran en
sus organizaciones durante 2025.
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Introduccion
Alineacion de los temas evaluados con las NEIS (ESRS)

Mitigacién del cambio
climatico

Adaptacién al cambio
climatico

Economia circular,
abastecimiento sostenible
y gestién de residuos

Contaminacion del aire,
suelo y agua

Gestion eficiente de la
energia

Gestién responsable de
los recursos marinos

Gestidn eficiente del agua

Proteccién de la
biodiversidad y los
ecosistemas

El

El

E5

E2

El

E3

E3

E4

Formacién y desarrollo

Compensacién y salario

Fidelizacion y atraccion de
talento

Salud y seguridad de los
empleados

Bienestar (incluye salud
mental), conciliacién
laboral y condiciones de
trabajo

Diversidad, equidad e

inclusién

Proteccién de los derechos
laborales

S1

S1

S1

S1

S1

S1

Salud y seguridad de los
clientes y de los productos

Acceso y asequibilidad del
producto y/o servicio

Proteccién de los derechos
de los clientes, incluida la
privacidad de sus datos

Marketing responsable y
etiquetado del producto

Gestién responsable de la
cadena de valor y seleccién
de proveedores segun
criterios ESG

Proteccién de los Derechos

Humanos

Didlogo con las
comunidades

Impacto social y proyectos
de accién social

S4

S4

NA

G1
S2

S2
53

S3

Etica empresarial y
prdcticas anticorrupcién y
soborno

Practica anticompetitiva

Transparencia fiscal

Gestién de riesgos y control
interno

Gestion del entorno legal y
requlatorio

Estructura y composicion
del gobierno corporativo

Compensacion y sistemas
incentivos de largo plazo
para consejeros y directivos

Gestion de la comunicacion,
la confianza y la reputacion

G1

NA

G1

G1

G1

NA

G1

NA

Inversiones y finanzas

sostenibles e
Posicionamiento y atributos
. NA

de marca sostenible
Digitalizacién y uso de

PR NA
tecnologias inteligentes
Proteccién de los c1

denunciantes

Leyenda: estandares NEIS

NEIS 1 Requisitos generales

NEIS 2 Informacién general

NEIS E1 Cambio climético

NEIS E2 Contaminacién

NEIS E3 Recursos hidricos y marinos

NEIS E4 Biodiversidad y ecosistemas

NEIS E5 Uso de los recursos y economia circular
NEIS S1 Personal propio

NEIS S2 Trabajadores de la cadena de valor
NEIS S3 Colectivos afectados

NEIS S4 Consumidores y usuarios finales
NEIS G1 Conducta empresarial

NA: No cubierto por ninguna NEIS
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En 2024, los temas vinculados a los empleados se establecen como los mds importantes en el dmbito ASG.
Se ha registrado una tendencia en aumento desde 2020, pese a que en la edicion anterior del Barometro los
aspectos vinculados a la gobernanza fueron considerados como mas relevantes.

La recopilaciéon de las perspectivas de los profesionales de la sostenibilidad a lo largo de las cinco ediciones del Barémetro ofrece una visién clara de la
evolucion de sus prioridades y las de sus organizaciones desde antes de la pandemia.
« Bardédmetro mayo 2020 : Evaluacién del impacto de la COVID-19 en la funcién de sostenibilidad, analizando la relevancia de los temas ASG antes y
durante la pandemia. En noviembre de 2020 se hizo una segunda edicién en la que se reevaluaron Unicamente los temas identificados como materiales
en la primera edicidn; por ello, estos resultados no se incluyen en el evolutivo.
« Bardémetro noviembre 2022: Evaluacién y seguimiento de la relevancia de los temas ASG, alineandolos con las Normas Europeas de Informacién sobre
Sostenibilidad (NEIS) desarrollados por el EFRAG.
« Bardmetro marzo 2024: Seguimiento de la relevancia de los temas ASG, colaborando con Datamaran para compararlos con los aspectos mas
mencionados en las cartas de los CEO, asi como aquellos mas incluidos en los analisis de riesgos de las empresas espafiolas y europeas.
« Bardmetro mayo 2025: Analisis de la evolucién de la relevancia de los temas ASG tras la publicacion de los primeros informes CSRD y un nuevo
escenario de incertidumbre marcado por la entrada en vigor del Paquete Simplificador Normativo Omnibus.

Top temas prioritarios

ANTES de la COVID-19

Medio Ambiente

Gobernanza

Empleados

A W N B

Cadena de Valor y
Sociedad

Barémetro mayo 2020

Top temas prioritarios Top temas prioritarios Top temas prioritarios
DURANTE la COVID-19 DURANTE el 2022 DURANTE el 2023
bz Qe veller Empleados Gobernanza
Sociedad
Empleados Gobernanza Empleados
Gobernanza Cadena de Valor y Cadena de Valor y
Sociedad Sociedad
Medio Ambiente Medio Ambiente Medio Ambiente

Barémetro mayo 2020 Barémetro noviembre 2022 Bardmetro marzo 2024

Figura O1. Evolucion de prioridades desde el COVID hasta hoy

Top temas prioritarios
DURANTE el 2024

Empleados

Gobernanza

Cadena de Valor y
Sociedad

Medio Ambiente

Barémetro mayo 2025
Para ver los resultados en

detalle: Anexo B D’F{__E EY



Los temas Sociales recuperan relevancia mientras que los de Gobernanza disminuyen su importancia.

La 'Gestion del entorno legal y regulatorio' se mantiene como el segundo tema mas relevante, reflejando la incertidumbre
regulatoria actual. El tema 'Gestion eficiente de la energia' se posiciona en el primer lugar, superando a la 'Mitigacion del cambio

climatico'.
TOP temas prioritarios

ANTES de la COVID-19

1 Adaptacién al cambio climatico

Marketing responsable y
etiquetado del producto

Mitigacion del cambio climatico

Gestion del entorno legal y
requlatorio

Gestion eficiente de la energia

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y proteccion de
clientes

Contaminacién del aire, sueloy
agua

~N~ O 0o B~ W N

Barémetro mayo 2020

Figura 02. Evolucidn de los TOP 7 temas prioritarios desde antes del COVID hasta 2024

TOP temas prioritarios
DURANTE la COVID-19

Salud y seguridad de los
empleados

Salud y seguridad de los clientes y
de los productos

Digitalizacion y uso de tecnologias
inteligentes

Gestién responsable de la cadena
de suministro

Marketing responsable y
etiquetado del producto

Gestion de la comunicacion, la
confianza vy la reputacion

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y protecciéon de
clientes

Barémetro mayo 2020

Medio Ambiente

Empleados

TOP temas prioritarios
DURANTE el 2022

Salud y seguridad de los
empleados

Etica empresarial y practicas
anticorrupcion y soborno

Privacidad, derecho de acceso a la
informacion y proteccién de
clientes

Gestion eficiente de la energia

Gestion del entorno legal y
regulatorio

Transparencia fiscal

Proteccidén de los derechos
laborales

Barémetro noviembre 2022

Cadena de Valor y Sociedad

TOP temas prioritarios
DURANTE el 2023

Mitigacion del cambio climatico

Gestién del entorno legal y
regulatorio

Digitalizacion y uso de tecnologias
inteligentes

Gestion eficiente de la energia

Gestidn de riesgos y control
interno

Etica empresarial y practicas
anticorrupcion y soborno

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y proteccion de
clientes

Barometro marzo 2024

Gobernanza

TOP temas prioritarios
DURANTE el 2024

Gestion eficiente de la energia

Gestion del entorno legal y
regulatorio

Mitigacion del cambio climatico

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y proteccion de
clientes

Digitalizacion y uso de tecnologias
inteligentes

Salud y seguridad de los
empleados

Gestion de la comunicacion, la
confianza y la reputacion

Barémetro mayo 2025
Para ver los resultados en
detalle: Anexo B
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En los dltimos tres afios, la evolucion de los temas prioritarios ha sido practicamente idéntica.

La 'Mitigacidn del cambio climatico' y la 'Gestidn eficiente de la energia' han sido consistentemente los temas mas
relevantes, aungue su priorizacion relativa ha variado. En contraste, los temas 'Proteccidon de la biodiversidad y los
ecosistemas’ y ‘Gestion responsable de los recursos marinos’ se han mantenido como los menos prioritarios.

<
®
=
o
S
3
o
®
S
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®

Temas prioritarios en 2022 Temas prioritarios en 2023 Temas prioritarios en 2024

Gestidn eficiente de la energia Mitigacion del cambio climatico Gestion eficiente de la energia

Mitigacion del cambio climatico Gestidn eficiente de la energia Mitigacion del cambio climdtico

Economia circular, abastecimiento sostenible y Economia circular, abastecimiento sostenible y Economia circular, abastecimiento sostenible y
gestién de residuos gestion de residuos gestién de residuos

Adaptacién al cambio climatico Adaptacién al cambio climatico Adaptacién al cambio climatico

Gestidn eficiente del agua Gestion eficiente del agua Gestion eficiente del agua

Contaminacién del aire, suelo y agua Contaminacién del aire, suelo y agua Contaminacién del aire, suelo y agua

Proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas Proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas Proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas
Gestién responsable de los recursos marinos Gestién responsable de los recursos marinos Gestidn responsable de los recursos marinos

Figura 03. Evolucion de prioridades relativas al Medio ambiente desde el 2022
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En los dltimos tres afos, la evolucidon de los temas prioritarios ha variado significativamente.

La 'Salud y seqguridad de los empleados' se mantiene entre los dos temas mas prioritarios pese al fin de la COVID-19. El '‘Bienestar
(incluye salud mental), conciliacién laboral y condiciones de trabajo’ y la 'Fidelizacién y atraccion del talento’ incrementan su
relevancia relativa, mientras que ‘Diversidad, equidad e inclusién’ y 'Formacion y desarrollo' han perdido importancia.

-
3
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Temas prioritarios en 2022 Temas prioritarios en 2023 Temas prioritarios en 2024

Salud y seguridad de los empleados Diversidad, equidad e inclusiéon Salud y sequridad de los empleados
Salud y sequridad de los empleados Blenesfca.r (incluye saluq mental), conciliacién laboral
y condiciones de trabajo
., Bienestar (incluye salud mental), conciliacién laboral
Formacion y desarrollo . .
y condiciones de trabajo
clfemesfel (neliie sEie memsEl, cenelEcion [Henrs, Formacién y desarrollo Diversidad, equidad e inclusiéon

Proteccion de los derechos laborales

Fidelizacién y atracciéon de talento

y condiciones de trabajo
Diversidad, equidad e inclusiéon Fidelizacién y atraccion de talento Proteccién de los derechos laborales

Fidelizacion y atraccion de talento Proteccién de los derechos laborales Formacién y desarrollo
Compensacion y salario Compensacion y salario Compensacion y salario

Figura 04. Evolucion de prioridades relativas a Empleados desde el 2022
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En los udltimos tres afios, la evolucion de los temas prioritarios ha sido mayormente estable.

'Privacidad, derecho de acceso a la informacién y proteccion de clientes' y 'Salud y seguridad de los clientes y productos’ son los
temas mas relevantes desde 2022. Sin embargo, la 'Gestidn responsable de la cadena de valor y seleccién de proveedores segun
criterios ASG' pierde prioridad en 2024 debido a incertidumbres legales y operativas, asi como a crecientes riesgos financieros.
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Temas prioritarios en 2022 Temas prioritarios en 2023 Temas prioritarios en 2024
Privacidad, derecho de acceso a la informacién y Privacidad, derecho de acceso a la informacién y Privacidad, derecho de acceso a la informacién y
protecciéon de clientes proteccion de clientes proteccion de clientes
Salud y seguridad de los clientes y de los productos Salud y seqguridad de los clientes y de los productos Salud y seqguridad de los clientes y de los productos

Gestion responsable de la cadena de valor y seleccidon

Proteccion de los Derechos Humanos Proteccion de los Derechos Humanos

de proveedores segun criterios ASG

Impacto social y proyectos de accién social Proteccién de los Derechos Humanos Impacto social y proyectos de accién social

Acceso y asequibilidad del producto y/o servicio Impacto social y proyectos de accién social Gesiien respensiile ck 9 caeng e veler i selseten
y g P y P y proy de proveedores segun criterios ASG
Didlogo con las comunidades Acceso y asequibilidad del producto y/o servicio Acceso y asequibilidad del producto y/o servicio

Marketing responsable y etiqguetado del producto Marketing responsable y etiquetado del producto Marketing responsable y etiguetado del producto

Gestion responsable de la cadena de valor y selecciéon . . L. .
Dialogo con las comunidades Dialogo con las comunidades

de proveedores segun criterios ASG

Figura 05. Evolucion de prioridades relativas a la Cadena de Valor y Sociedad desde el 2022
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En los ultimos tres afos, la evolucion de los temas prioritarios ha sido mayormente estable.

La 'Gestién del entorno legal y requlatorio' y la 'DlgltallzaC|on y uso de tecnologlas inteligentes' han ido incrementando su
prioridad hasta consolidarse como los 2 temas mas prioritarios. En contraste, la ‘Etica empresarial y practicas anticorrupcion y
la 'Transparencia fiscal' y las 'Practicas anticompetitivas' han ido disminuyéndola.

soborno',
Temas prioritarios en 2022
Etica empresarial y précticas anticorrupcién y soborno
Gestién del entorno legal y requlatorio

Transparencia fiscal

Gestién de la comunicacion, la confianza y la reputacion

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes

Gestidn de riesgos y control interno

Practica anticompetitiva

Estructura y composicién del gobierno corporativo

Posicionamiento y atributos de marca sostenible

Inversiones y finanzas sostenibles

Compensacion y sistemas incentivos de largo plazo para
consejeros y directivos

Figura 06. Evolucion de prioridades relativas a Gobernanza desde el 2022
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Temas prioritarios en 2023

Gestién del entorno legal y requlatorio

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes

Gestién de riesgos y control interno

Etica empresarial y précticas anticorrupcién y soborno
Gestién de la comunicacidn, la confianza y la reputacion
Posicionamiento y atributos de marca sostenible
Inversiones y finanzas sostenibles

Estructura y composicién del gobierno corporativo

Transparencia fiscal

Prdctica anticompetitiva

Compensacién y sistemas incentivos de largo plazo para
consejeros y directivos
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Temas prioritarios en 2024

Gestidén del entorno legal y regulatorio

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes

Gestidén de la comunicacidn, la confianza y la reputaciéon
Etica empresarial y précticas anticorrupcién y soborno
Gestidén de riesgos y control interno

Posicionamiento y atributos de marca sostenible

Transparencia fiscal

Inversiones y finanzas sostenibles

Estructura y composicién del gobierno corporativo

Compensacion y sistemas incentivos de largo plazo para
consejeros y directivos

Practica anticompetitiva

|

D_IR§E EY






La jerarquia de prioridades asignada a los blogues ASG por los expertos en sostenibilidad difiere de la
frecuencia de menciones en las cartas de los CEO de las empresas espanolas durante 2024.

Ademas, se ha observado un aumento en el porcentaje de cartas de los CEO que abordan aspectos ASG en
comparacion con 2023.

Los aspectos ASG mas tratados son los de El bloque de 'Cadena de valor y Sociedad' es menos
Gobernanza. En 2024, ha aumentado en un 7% el prioritario que el de empleados segun los expertos.
ndmero de empresas espafolas que incluyen temas de No obstante, las cartas de los CEO abordan en mayor
gobernanza en la carta del CEO. porcentaje aspectos vinculados a esta.

El bloque ASG que ha experimentado el mayor La inclusion de aspectos ASG en las cartas de los CEO
incremento en las cartas de los CEO de las empresas ha aumentado para todos los blogues, excepto en lo
espafiolas es el relacionado con los empleados. que respecta al bloque medioambiental.

Figura O7. Relevancia de temas ASG vs. % de menciones de estos en cartas de los CEO de empresas espanolas

Bloques prioritarios Blogues prioritarios Blogues mencionados en Blogues mencionados en
segun los profesionales segun los profesionales la carta de los CEO la carta de los CEO
en ASG (2023) en ASG (2024) en Espaia 2023 en Espafia 2024
Gobernanza O O Empleados Gobernanza O O Gobernanza
. : Cadena de Valor
Empleados O O Gobernanza Medio Ambiente O O Sociedad Y
Cadena de Valory Cadena de Valory Cadena de Valory . .
Sociedad O Q Sociedad Sociedad @), (0 Medio Ambiente
Medio Ambiente Q O Medio Ambiente Empleados O O Empleados
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¢Estan alineadas las prioridades de los expertos con los temas mencionados en las cartas de los CEO?

El 43% de los TOP 7 de los temas considerados como mas importantes en 2024 coinciden con los TOP 7 de temas mas

mencionados en las cartas de los CEO de las empresas espainolas, publicadas en 2024.

Figura 08. Relevancia de los TOP 7 temas prioritarios (1 al 10) vs. TOP 7 temas mencionados en las cartas de los CEO de empresas espanolas (%)

TOP 7 temas prioritarios en 2024 segun los

responsables de la sostenibilidad

Gestidn eficiente de la energia

Gestidén del entorno legal y regulatorio

Mitigacion del cambio climdtico

Privacidad, derecho de acceso a la
informacion y proteccién de clientes

Digitalizacion y uso de tecnologias
inteligentes

Salud y seqguridad de los empleados

Gestiodn de la comunicacién, la confianzay la
reputacién

Medio Ambiente

16

8,0

7,7

7,6

7,5

7,5

7,5

7,4

O

Empleados

TOP 7 temas mencionados en la carta de los CEO

publicadas en el 2024

O Mitigacién del cambio climético

O Digitalizacion y uso de tecnologias inteligentes

O Gestidn de la comunicacion, la confianzay la
reputacion

Impacto social y proyectos de accién social

Gestién de riesgos y control interno

Posicionamiento y atributos de marca
sostenible

Adaptacién al cambio climatico

Cadena de Valory Gobernanza
Sociedad

35%

28%

24%

22%

20%

18%

17%
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El 43% de los TOP 7 de los temas considerados como mas importantes en 2024 coinciden con los TOP 7 de
temas mas mencionados en las cartas de los CEO de las empresas espafolas, publicadas en 2024. En este
sentido, la alineacidon disminuye con respecto al afio anterior (43% en 2024 vs 71% en 2023).

Figura 09. Relevancia de los TOP 7 temas prioritarios vs. TOP 7 temas mencionados en las cartas de los CEO de empresas espanolas en 2023 y 2024

TOP 7 temas prioritarios en 2023
segun los responsables de Ia
sostenibilidad

Mitigacion del cambio climatico O

Gestidon del entorno legal y regulatorio

Digitalizacién y uso de tecnologias
inteligentes

Gestion eficiente de la energia O

Gestion de riesgos y control interno O

Etica empresarial y practicas O
anticorrupcién y soborno

Privacidad, derecho de acceso a la
informacion y proteccion de clientes

17

TOP 7 temas mencionados en la
carta de los CEO publicadas en el
2023

O Mitigacion del cambio climatico

Gestion de la comunicacion, la
confianza y la reputacién

O Gestidn de riesgos y control interno
O Etica empresarial y practicas

anticorrupcién y soborno

Impacto social y proyectos de accién
social

Digitalizacién y uso de tecnologias
inteligentes

O Gestion eficiente de la energia

Medio Ambiente Empleados

TOP 7 temas prioritarios en 2024
segun los responsables de la
sostenibilidad

Gestidn eficiente de la energia

Gestion del entorno legal y regulatorio

Mitigacion del cambio climatico O

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y proteccién de clientes

Digitalizacién y uso de tecnologias O

inteligentes

Salud y seqguridad de los empleados

Gestion de la comunicacion, la O
confianza y la reputacién

Cadena de Valory
Sociedad

Gobernanza

TOP 7 temas mencionados en la
carta de los CEO publicadas en el
2024

O Mitigacion del cambio climatico

O Digitalizacién y uso de tecnologias
inteligentes

O Gestion de la comunicacidn, la
confianza y la reputacién

Impacto social y proyectos de accién
social

Gestion de riesgos y control interno

Posicionamiento y atributos de marca
sostenible

Adaptacion al cambio climatico
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El 80% de los cinco temas mds mencionados en las cartas de los CEO de las empresas espafiolas coincide con
los cinco temas mas prioritarios segun los expertos en 2024 y 2023. Las principales diferencias radican en la
priorizaciéon de los expertos en ASG frente a la frecuencia de estos temas en las cartas analizadas.

Figura 10. Medio ambiente; Temas prioritarios vs. Temas mas mencionados en las cartas de los CEO

TOP 5 temas prioritarios en 2023 segun los TOP 5 temas prioritarios en 2024 segun los TOP 5 temas mencionados en las cartas de los
responsables de la sostenibilidad responsables de la sostenibilidad CEO publicadas en el 2024 (%)
1  Mitigacién del cambio climatico Gestion eficiente de la energia Mitigacion del cambio climdtico 35%
2 Gestion eficiente de la energia Mitigacion del cambio climdtico Adaptacién al cambio climatico 17%
Economia circular, abastecimiento sostenible y Economia circular, abastecimiento sostenible y Economia circular, abastecimiento sostenible 10%
3 gestion de residuos gestion de residuos y gestion de residuos ’
4 Adaptacién al cambio climatico Adaptacién al cambio climatico Gestién eficiente de la energia 8%
S e e Proteccion de la biodiversidad y los o
5 Gestion eficiente del agua Gestion eficiente del agua ecosistemas g

= Los temas mas relevantes a nivel medioambiental en 2023 y 2024 coinciden. No obstante, en 2024, la ‘Gestidn eficiente de la energia’ pasa a ser
considerada mas relevante que la '‘Mitigacion del cambio climatico’.
= La'Gestion eficiente de la energia' se reafirma como el tema mas prioritario en 2024, al igual que en 2022, seguido del tema 'Mitigacién del cambio

climatico’, el cual esta estrechamente vinculado.
= EI80% de los TOP 5 temas mencionados en las cartas de los CEO publicadas durante el 2024 coincide con los TOP 5 temas prioritarios en 2023 y 2024.

= La'Proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas’ es el quinto tema medioambiental mas mencionado en la carta de los CEO, a pesar de que no
ha sido considerado como uno de los cinco temas mas prioritarios por los profesionales encuestados ni en 2023 ni en 2024.

= La'Gestion eficiente del agua’ no es uno de los temas medioambientales mas mencionados en la carta de los CEOQ, pese a que los profesionales de
la sostenibilidad si lo incluyen en el TOP 5 temas prioritarios tanto en 2023 como 2024.

Nota: En algunos casos, la diferencia entre la prioridad otorgada entre temas puede ser poco significativa.
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El

80% de los cinco temas mas mencionados en las cartas de los CEO de las empresas espafiolas coincide con

los cinco temas mas prioritarios segun los expertos en 2024 y 2023. No obstante, la priorizacion de los
temas muestra una mayor alineacion con las prioridades de los encuestados en 2023 que con las de 2024.

19

= La'Diversidad, equidad e inclusion’ fue el aspecto considerado como mas importante por los profesionales de la sostenibilidad en 2023 y es el tema mas

= La'Saludy seguridad de los empleados' se convierte en el tema mas prioritario en 2024, como ya habia ocurrido en barémetros anteriores, a pesar del

= EI80% de los TOP 5 temas prioritarios en 2023 y 2024 coincide con los TOP 5 temas mas mencionados en la carta de los CEO durante el 2024.

Figura 11. Empleados; Temas prioritarios vs. Temas mds mencionados en las cartas de los CEO

TOP 5 temas prioritarios en 2023 segun los TOP 5 temas prioritarios en 2024 segun los TOP 5 temas mencionados en las cartas de los
responsables de la sostenibilidad responsables de la sostenibilidad CEO publicadas en el 2024 (%)
Diversidad, equidad e inclusion Salud y seguridad de los empleados Diversidad, equidad e inclusion 16%
Bienestar (incluye salud mental), conciliacion Bienestar (incluye salud mental), conciliacion Bienestar (incluye salud mental), conciliacion o

. . . . . . . . 11%
laboral y condiciones de trabajo laboral y condiciones de trabajo laboral y condiciones de trabajo
Salud y seguridad de los empleados Fidelizacion y atraccion de talento Salud y seqguridad de los empleados 9%
Formacién y desarrollo Proteccién de los derechos laborales Formacién y desarrollo 7%
Fidelizacion y atraccion de talento Diversidad, equidad e inclusion Proteccién de los derechos laborales 6%

mencionado en las cartas de los CEO en 2024. Sin embargo, los expertos en sostenibilidad consideran que en 2024 su relevancia relativa, en
comparacioén con los otros cuatro temas mas prioritarios, ha disminuido.

fin de la crisis de la COVID-19. En segundo lugar, se mantiene el tema 'Bienestar (incluye salud mental), conciliacién laboral y condiciones de trabajo’,
ante la creciente conciencia sobre la salud mental y al incremento de bajas relacionadas con esta entre las empresas espafolas.

= Eltema de 'Fidelizacién y atraccidon del talento', considerado entre los cinco temas mas prioritarios en 2023 y 2024, no figura entre los cinco
aspectos en materia de empleados mas mencionados en las cartas de los CEO de 2024.

Nota: En algunos casos, la diferencia entre la prioridad otorgada entre temas puede ser poco significativa.



El 80% de los 5 temas mas mencionados en las cartas de los CEO en 2024 coincide con los 5 temas prioritarios
segun los expertos en 2024 y 2023. El tema 'Acceso y asequibilidad del producto y/o servicio' es mas
mencionado gue la 'Gestion responsable de la cadena de valor y seleccion de proveedores segun criterios ESG'.

Figura 12. Cadena de Valor y Sociedad; Temas prioritarios vs. Temas mas mencionados en las cartas de los CEO

TOP 5 temas prioritarios en 2023 segun los TOP 5 temas prioritarios en 2024 segun los TOP 5 temas mencionados en las cartas de los
responsables de la sostenibilidad responsables de la sostenibilidad CEO publicadas en el 2024 (%)
1 Privacidad, derecho de acceso a la informacién y Privacidad, derecho de acceso a la informacién y Impacto social v provectos de accioén social 5oy
proteccion de clientes proteccién de clientes P y proy ’
7 Saludy seguridad de los clientes y de los productos Salud y sequridad de los clientes y de los productos ifg&ig@igu”dad de llos Elismes 1 ¢ les 11%
Gestidon responsable de la cadena de valor y seleccidon ., Acceso y asequibilidad del producto y/o o
3 de proveedores segun criterios ESG PIREEEEION €2 (o5 [DEEEnes AUmEmes servicio 11%
4 Proteccién de los Derechos Humanos Impacto social y proyectos de accién social Proteccién de los Derechos Humanos 8%
Impacto social y proyectos de accién social Gestion responsable de la cadena de valor y seleccion Privacidad, derecho de acceso a la 79,
5 de proveedores segun criterios ESG informacidn y proteccién de clientes ’

= La'Privacidad, derecho de acceso a la informacion y proteccion de clientes' sigue siendo el tema mas importante en 2024, como lo fue en 2023. Sin
embargo, se encuentra en el quinto lugar entre los temas mencionados en las cartas de los CEO, detras de otros asuntos que los expertos en
sostenibilidad consideran menos relevantes.

= Eltema de 'Gestion responsable de la cadena de valor y seleccién de proveedores segun criterios ESG' pierde relevancia en 2024, segun los
expertos en sostenibilidad, y ya no figura entre los cinco temas mas mencionados en las cartas de los CEO, posiblemente debido al contexto de
inflacion, escasez logistica, subidas energéticas, asi como obstdculos requlatorios y falta de claridad.

= EI80% de los cinco temas mencionados en las cartas de los CEO durante 2024 coincide con los cinco temas prioritarios de ese afio (80% en 2023). No
obstante, se observa una ligera desalineacion en cuanto al orden de prioridad de estos.

Nota: En algunos casos, la diferencia entre la prioridad otorgada entre temas puede ser poco significativa.
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El 60% de los cinco temas mas mencionados en las cartas de los CEO de las empresas espafiolas coincide con
los cinco temas mas prioritarios segun los expertos en 2024 y 2023. El tema 'Gestion del entorno legal y
regulatorio' sigue siendo el mas prioritario para los expertos en 2024, ante la incertidumbre reqgulatoria.

Figura 13. Gobernanza; Temas prioritarios vs. Temas mas mencionados en las cartas de los CEO

TOP 5 temas prioritarios en 2023 segun los TOP 5 temas prioritarios en 2024 segun los TOP 5 temas mencionados en las cartas de los
responsables de la sostenibilidad responsables de la sostenibilidad CEO publicadas en el 2024 (%)
Gestion del entorno legal y regulatorio Gestion del entorno legal y regulatorio Digitalizacidén y uso de tecnologias inteligentes 28%
Digitalizacion y uso de tecnologias inteligentes Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes See;LE!coar;igi Gl el EPE 7 24%
Gestidn de riesgos y control interno Gestlon‘qe &) EemTURIEE e, [ Semienze i 2 Gestién de riesgos y control interno 20%
reputacion
Etica empresarial y précticas anticorrupcién Etica empresarial y practicas anticorrupcién Posicionamiento y atributos de marca 18%
y soborno y soborno sostenible ¢
Gestién de la comunicacion, la confianzay la s T e G e Estructura y composicion del gobierno 16%

g »h W N =

reputacion corporativo

= Los temas 'Gestion del entorno legal y regulatorio' y 'Digitalizaciéon y uso de tecnologias inteligentes' siguen siendo los mas relevantes en 2024,
segun los expertos en sostenibilidad, en linea con el panorama regulatorio existente durante el afio.
= Laimportancia relativa del tema 'Gestion de riesgos y control interno' disminuye en 2024 en comparacién con 2023.

= EI60% de los 5 TOP temas prioritarios en 2023 y 2024 coinciden con los 5 temas mads mencionados en las cartas de los CEO publicadas en 2024.
= La'Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes' es el tema mds mencionado en las cartas de los CEO de 2024.

= Las cartas de los CEO de las empresas espafiolas priorizan la incorporacion de informacién sobre el 'Posicionamiento y atributos de marca
sostenible' y la '"Estructura y composicién del gobierno corporativo' (quinto tema mas mencionado), a pesar de que los encuestados no lo
incluyen en su TOP 5 temas prioritarios.

Nota: En algunos casos, la diferencia entre la prioridad otorgada entre temas puede ser poco significativa.
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Existen diferencias entre los temas gue los expertos en sostenibilidad consideran que han sido mas
relevantes en 2024 y aquellos que consideran que han sido mas priorizados a lo largo del ano.
Los temas medioambientales son los que han sido mas priorizados por las empresas en 2024, sequidos por los de
gobernanza. Los temas de Cadena de Valor y Sociedad no se encuentran entre los aspectos mas priorizados.

Adaptacién al cambio
La ‘Adaptacion al cambio climatico' y Ia climatico

‘Fidelizacion y atraccidn del talento' han sido dos
de los aspectos mas priorizados en 2024, a pesar
de no ser considerados por los expertos en ASG
como parte de los 7 temas mas relevantes.

Mitigacion del
cambio climéatico

Fidelizacion y
atraccion del
talento

Salud y seguridad

Entre los temas mas priorizados en 2024 no se
de los empleados

encuentra ninguno relacionado con la Cadena de
Valor y Sociedad, a pesar de que el tema

'Proteccidn de los derechos de los clientes,
incluida la privacidad de sus datos' ha sido 27%
identificado como el cuarto tema mas prioritario 3 1o
del afio. %
La 'Gestidn de la comunicacién, la confianza y la
reputacion' no figura entre los 7 temas mas 37%
gestionados en 2024, a pesar de ser considerada
una de las 7 prioridades del afio. Gestion del entorno legal y 38% °
regulatorio
A pesar de que la 'Gestidn eficiente de la energia’
ha sido identificada como mas prioritaria en 2024 I
que la 'Digitalizacién y uso de tecnologias Digitalizacié,n y uso Gestion eficiente de I’a
inteligentes’, la priorizacidn real durante el afio ha de tecnologias energia
inteligentes

sido justo la contraria.
Figura 14. Temas mas priorizados durante el afo 2024 segun los expertos en ASG.
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Existen diferencias entre los temas gue los expertos en sostenibilidad consideran que han sido mas

relevantes en 2024 y aquellos que consideran que han sido mas priorizados a lo largo del ano.
Los temas medioambientales son los que han sido mas priorizados por las empresas en 2024, sequidos por los de
gobernanza. Los temas de Cadena de Valor y Sociedad no se encuentran entre los aspectos mas priorizados.

TOP 7 temas priorizados/gestionados en 2024

Mitigacion del

TOP 7 temas prioritarios en 2024

Salud y seguridad de los Gestion eficient,e Adaptacién al cambio
empleados de la energia climético cambio climatico
°
Digitalizaciény uso Fidelizacion y _
" teligentes 116 e ento 10 e 05 empleados

inteligentes

40

°
60
Gestion de la
comunicacion, la
30 confianza y la reputacién 30
Privacidad, derecho de 2 0 g Gestién del entorno legal 20 ]
acceso a la informacién y y regulatorio
proteccion de clientes
' — S
Gestion del Mitigacion del cambio Digitalizacion y uso Gestion eficiente de la
climatico de tecnologfas energia

® G ®
40

entorno legal y
regulatorio inteligentes

Figura 15. Comparativa entre los temas considerados prioritarios en 2024 y los temas ,

23 mas priorizados/gestionados durante el mismo afo (segun los expertos en ASG).
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Los expertos en sostenibilidad consideran que en 2025 habra mas eventos de naturaleza
socioecondmica, de mercado y relacionados con la gestion interna que se categorizan como aceleradores

para el desarrollo de la funcién de sostenibilidad, en comparacion con aguellos que podrian frenarla o
tener un impacto neutro.

13%
Avance en
28% estandares y

58% y .
e 64% N 2_7b_f’d ) Disponibilidad de | _normativas

xigencias . Isponibilida perfiles y
Presion 69% de talento recursos internos

regulatoria .
Requisitos de 28% dedicados

internacionales

sociales

5 9% inversores 0
. Presion 13%

Cultura EREINE 0 .
corporativa 67% 800/ 75 /0 reqgulatoria Madurez de la
0 Incertidumbre 1 70/ goberngqga en
0 sostenibilidad

Madurez de la Alineacion entre econdmico o
Capacidades

gobernanza en la estrategia 75% politica
sostenibilidad corporativa y Abovo del tecnoldgicas y
poy digitales

U prioridades de g
59% sostenibilidad Comite de

Avance en Direccién
estandares y 0 Contexto
normativas 67% socioeconémico
internacionales Capacidades
tecnolégicas y
digitales

Figura 16. Principales aceleradores y frenos para el desarrollo de la funcion de sostenibilidad en 2025 (% de encuestados). S
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Las empresas espafiolas otorgan mayor relevancia a los riesgos de gobernanza, pero también destacan por
una percepcion mas elevada de los riesgos medioambientales y sociales en comparacion con el resto de

Europa.

Los datos reflejan que las empresas espaiolas identifican con mayor frecuencia riesgos asociados a los temas materiales
de sostenibilidad que sus homdlogas europeas. Esta diferencia se acentua especialmente en los ambitos de gobernanza,
medio ambiente y cadena de valor y sociedad, lo que apunta a una concepcion mas integral del riesgo no financiero.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

27

91%

68%

Gobernanza

Figura 17. Comparativa de la percepcidn de riesgos no financieros entre empresas espafolas y europeas

82%

62%

Cadena de valor y
sociedad

70%

57%

Medio Ambiente

66%
57%

Empleados

Riesgos considerados en el
resto de empresas europeas

Riesgos considerados en las
empresas espafolas

Los riesgos de gobernanza destacan
como los mas priorizados; con una gran
diferencia entre las empresas espanolas
(91%) y el resto de Europa (68%).

Los riesgos medioambientales y
sociales relacionados con la cadena de
valor son considerados de forma mas
destacada por las empresas espaiolas
(70% y 82%, respectivamente) que por
las del resto de Europa (57% y 62%).

Aunque las diferencias son mas
reducidas, los riesgos de empleados
también se consideran en mayor medida
en Espana (66%) que en el resto de
Europa.
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Las empresas espanolas destacan por priorizar de forma clara los riesgos de gobernanza y medio
ambiente, especialmente aquellos vinculados a la integridad corporativa y al cambio climatico.

Figura 18. Principales riesgos de ‘Gobernanza’ y ‘Cadena de Valor y Sociedad’ incluidos por empresas espanolas frente al resto de Europa en la seccion de riesgos.

Gobernanza

Etica empresarial y
practicas anticorrupciény
soborno

70%

I 52

69%

I, 52

Estructura y composicion
del gobierno corporativo

68%

Gestién de riesgos y - [Ext
control interno
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Espafia B Resto Europa

Cadena de Valor y Sociedad

Proteccidn de los derechos
de los clientes, incluida la
privacidad de sus datos

69%

I 56

Salud y seqguridad de los 41%
clientes y los productos I /2%
Proteccion de Derechos 31%
Humanos _ 29%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Espafia B Resto Europa

28

Estos representan el top 3 de los riesgos de
gobernanza reportados por las empresas espanolas.
Los tres estan relacionados con la estructura, el
control y la integridad corporativa, lo que refleja una
mayor atencidon a los mecanismos de cumplimiento y
buen gobierno.

En los tres casos, el porcentaje de empresas espafnolas
que los reporta es superior en mas de 15 puntos
porcentuales respecto al resto de Europa.

Representan el top 3 de riesgos de la cadena de valor y
sociedad reportados por las empresas espanolas.

Para las empresas, el riesgo mas citado es la proteccion
de los derechos de los clientes, con una diferencia
significativa respecto a Espaina (69% frente a 56%).

El riesgo menos reportado del top 3 por ambas
regiones en este bloque sigue siendo el de proteccidén
de derechos humano, aunque es algo mas considerado
en Espana.
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Las empresas espafolas priorizan mas los riesgos sociales relacionados con las condiciones laborales vy el
talento interno, mientras que las compafias europeas se enfocan mas en |os riesgos de seguridad de
empleados y privacidad de clientes.

Figura 19. Principales riesgos de ‘Medio ambiente’ y ‘Empleados’ incluidos por empresas espafolas frente al resto de Europa en la seccion de riesgos.

Medio ambiente

Adaptacién al cambio
climatico

Mitigacion del cambio
climatico

Economia circular,
abastecimiento sostenible y
gestién de residuos

Empleados

Salud y sequridad de los
empleados

Bienestar, conciliacion

laboral y condiciones de
trabajo

Fidelizacion y atraccién del
talento

29

57%

I, 7%

55%

I 45%

3

I s

0% 20% 40%
Espafa

I -

31%

I 37

28%

I, 5
0% 20% 40%
Espanfa

9%

60%

M Resto Europa

47%

%

60%

M Resto Europa

80%

80%

100%

100%

El top 3 de riesgos medioambientales esta compuesto
por temas vinculados al cambio climatico y a la gestidn
circular de recursos.

Los riesgos de mitigacion y adaptacién al cambio
climatico son especialmente prioritarios, lo que indica
una percepciéon avanzada del impacto de la transicién
ecoldgica.

En tercer lugar, se situa la economia circular y la
gestién de residuos, también con una mayor presencia
en Espafa.

Representan el top 3 de riesgos de empleados
reportados por las empresas espafolas.

A diferencia de Espafa, donde la salud y seguridad
lidera el ranking (47%), en el resto de Europa se sitda en
el segundo lugar.

En cambio, las empresas europeas dan mayor peso a los
riesgos relacionados con la retencién del talento (33%
frente a 28%) y con el bienestar y la conciliacion (37%
frente a 31%).
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Los 10 temas que los expertos prevén serdn mas relevantes en los proximos 12 meses presentan diferencias
con los 10 principales considerados en el analisis de riesgos de las empresas espaiolas y europeas.
Las empresas espaiolas y del resto de Europa estan considerando principalmente aspectos de Gobernanza. Asimismo, también

estan evaluando temas vinculados a la Cadena de Valor y Sociedad en su analisis de riesgos.

2024

11

13

30

10

Figura 20. Temas estimados prioritarios en el 2024 vs. Temas considerados en la evaluacion de riesgos de las empresas

Top 10 temas de relevancia para los

préximos 12 meses segun los expertos en ASG

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes
Gestion eficiente de la energia

Gestién del entorno legal y regulatorio

Gestion de la comunicacion, la confianzay la
reputacién

Mitigacién del cambio climatico

Bienestar (incluye salud mental), conciliacién
laboral y condiciones de trabajo

Economia circular, abastecimiento sostenible y
gestion de residuos

Fidelizacién y atraccién de talento

Salud y sequridad de los empleados

Etica empresarial y practicas anticorrupcién y
soborno

Top 10 temas considerados dentro de la

evaluacién de riesgos de las empresas espafiolas

Etica empresarial y practicas anticorrupcién y
soborno

Proteccién de los derechos de los clientes,
incluida la privacidad de sus datos

Estructura y composicién del gobierno
corporativo

Gestidn de riesgos y control interno
Posicionamiento y atributos de marca sostenible
Adaptacidn al cambio climatico

Gestién del entorno legal y regulatorio
Mitigacion del cambio climatico

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes

Salud y seqguridad de los empleados

Top 10 temas considerados dentro de la
evaluacién de riesgos en el resto de Europa

Proteccidon de los derechos de los clientes,
incluida la privacidad de sus datos

Gestion de riesgos y control interno

Estructura y composicién del gobierno
corporativo

Etica empresarial y practicas anticorrupcién y
soborno

Posicionamiento y atributos de marca sostenible
Adaptacién al cambio climatico

Mitigacién del cambio climatico

Digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes

Gestidn del entorno legal y regulatorio

Salud y seqguridad de los clientes y de los
productos

DIR2E EY




A grandes rasgos, en 2026 los aspectos vinculados a la estrategia ESG seran priorizados.

El 61% de los expertos en sostenibilidad ha indicado que dara alta prioridad a 'Evaluar el contexto empresarial y operativo' y
a 'Desarrollar una hoja de ruta y las iniciativas clave'. Ademas, ante la incertidumbre regulatoria, el 53% de los encuestados
de empresas con distintos numeros de empleados y facturacién afirma que priorizara alinear el reporting con las NEIS.

“Pensar y decidir"”

Priorizar los riesgos y oportunidades

Desarrollar una hoja de ruta y las iniciativas clave
Impulsar la sostenibilidad a través del negocio
Evaluar el contexto empresarial y operativo

Construir el business case y la ambicidn

“Transformar”

Aprovechar datos y tecnologia para impulsar el rendimiento

Evaluar el portafolio de productos y servicios, asi como nuevos negocios
Transformar la cadena de suministro

Acceder a financiacién sostenible para escalar el impacto

“Convencer”
Alinear el reporting a las NEIS
Alinear el reporting a las VSMEs

Alinear el reporting utilizando estandares reconocidos como GRI y SASB, entre otros.

Prioridad alta
61%
61%
55%
45%

34%

Prioridad alta
55%
37%
32%
21%

Prioridad alta
53%
27%
26%

Prioridad media
27%
36%
27%
45%
40%

Prioridad media
35%
47%
32%
34%

Prioridad media
36%
39%
37%

Figura 21. Distribucidn de prioridades que las empresas otorgaran en 2026 a aspectos vinculados a la
Estrategia ESG, Transformacion ESG y al Cumplimiento y Reporting ESG
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Prioridad baja
11%
3%
18%
10%
26%

Prioridad baja
10%
16%
36%
45%

Prioridad baja
11%
34%
37%
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¢Quién ha participado en la encuesta?

151 participantes entre todos los encuestados

W otros

[ Dirses

34

Otros

Industria manufacturera
Retail y bienes de consumo
Energia y utilities
Servicios financieros
Tecnologia

Turismo

Salud y bienestar
Construccién y Real Estate
Gobierno y sector publico
Medios y entretenimiento

Figura 22. Participantes de la encuesta y sector de los dirses

: 103 de las respuestas analizadas son de profesionales que incorporan la funcién de sostenibilidad -i
LA entre sus responsabilidades. e :
Consejero/a 13%
Ninguna de las anteriores opciones describe mi responsabilidad 21%
Reporto a alguien que reporta directamente al/la CEO 41%
Reporto al consejo 9%
Reporto directamente al/la CEO 16%
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¢Quién ha participado en la encuesta?
151 participantes entre todos los encuestados

Figura 23. Participantes de la encuesta y colectivo de los profesionales cuya actividad tiene relacion con la ASG

___________ i 48 de .Ia-s-respuestas analizadas son de profesionales cuya actividad tiene relacién con la -i
LSO A e e !

Otro (Sector sanitario, transporte, servicios de limpieza, etc.) 27%

Tercer y cuarto sector y ONG 20%

Empresa proveedora de bienes o servicios relacionada con la ASG 18%

i Dirses B otros Comunidad académica y cientifica 9%

Consultoria y auditoria de sostenibilidad 9%

Asociacién sectorial 7%

Instituciones publicas 5%

Inversores y analistas 2%

Medios de comunicacién 2%
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¢Quién ha participado en la encuesta?
151 participantes entre todos los encuestados

La participacion ha sido diversa en términos de naturaleza juridica, tamafio y grado de madurez en sostenibilidad. Cabe
destacar que un 62% de las respuestas provienen de empresas privadas no cotizadas, lo que representa el perfil
predominante entre los participantes. Asimismo, se observa una amplia variedad de tamanos empresariales, con un
37% de organizaciones con menos de 250 empleados y un 33% con mas de 1.000.

Naturaleza organizativa Numero de empleados
Empresa privada no cotizada 62%
0
Empresa privada cotizada 18% 0 13 /0 . <230
33% 10% Entre 250 y 500
Otras 13% >1.000

Empresa publica (corporacién Entre 500 y 1.000

publica o sociedad estatal) 3%

>10.000

Empresa mixta 3%

Figura 24. Distribucién de participantes segun la tipologia organizativa y el tamafo de plantilla de la empresa u organizacion en la que operan.
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¢Cuantos informes anuales ha considerado Datamaran en su analisis?
1477 informes de empresas europeas y 89 de empresas espafnolas

S . Numero de informes del resto de Numero de informes de empresas
Analisis realizado . : = :
Europa* analizados espafnolas analizados

El porcentaje de empresas que mencionaron los Temas del
Barémetro en las cartas de los CEO / Presidentes en sus 1477 89
informes anuales de 2024

El porcentaje de empresas que divulgaron riesgos relacionados
con los Temas del Bardmetro en la seccién de riesgos de sus 1477 89
informes anuales de 2024.

*Excluyendo Espafia, Rusia y el Reino Unido.

Figura 25. Cantidad de informes analizados por Datamaran en su analisis
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Resultados

Detalle de la importancia de los temas en materia de ASG durante el ano 2024

Bloque medio ambiente:

6,52/10

Gestion eficiente de la energia

Mitigacion del cambio climatico

Economia circular, abastecimiento
sostenible y gestién de residuos

Adaptacién al cambio climatico

Gestion eficiente del agua

Contaminacién del aire, suelo
y agua

Proteccién de la biodiversidad
y los ecosistemas

Gestién responsable de los
recursos marinos

39

7,95

7,59

7,22

6,79

6,73

6,15

5,54

4,23

Bloque empleados:
6,91/10

Salud y seguridad de los
empleados

Bienestar (incluye salud mental),
conciliacién laboral y condiciones
de trabajo

Fidelizacion y atraccién de talento
Diversidad, equidad e inclusidn

Proteccion de los derechos
laborales

Formacién y desarrollo

Compensacién y salario

Salud y seqguridad de los
empleados

7,49

7,27

7,06

6,83

6,83

6,60

6,30

7,49

Bloque Cadena de Valory

Sociedad: 6,72/10

Privacidad, derecho de acceso a la
informacién y proteccién de
clientes

Salud y seguridad de los clientes y
de los productos

Proteccién de los Derechos
Humanos

Impacto social y proyectos de
accion social

Gestién responsable de la cadena
de valor y seleccién de
proveedores segun criterios ASG

Acceso y asequibilidad del
producto y/o servicio

Marketing responsable y
etiquetado del producto

Didlogo con las comunidades

Figura 26. Priorizacion e importancia (sobre 10) que los expertos
en sostenibilidad otorgan a cada tema analizado en el Barémetro.

7,54

7,19

6,71

6,65

6,52

6,42

6,40

6,15

Bloque Gobernanza:

6,87/10

Gestion del entorno legal y
regulatorio

Digitalizacion y uso de tecnologias
inteligentes

Gestion de la comunicacion, la
confianza y la reputacion

Etica empresarial y practicas
anticorrupcién y soborno

Gestion de riesgos y control
interno

Posicionamiento y atributos de
marca sostenible

Transparencia fiscal
Proteccidén de los denunciantes

Inversiones y finanzas sostenibles

Estructura y composicion del
gobierno corporativo
Compensacién y sistemas
incentivos de largo plazo para
consejeros y directivos

Préactica anticompetitiva

7,71

7,54

7,43

7,40

7,22

6,96

6,87

6,61

6,61

6,48

5,99

5,96
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Datos Contribuidos por Datamaran @)Datamaraﬁ

- Datamaran proporcioné analisis de datos integrales e impulsados por IA sobre divulgaciones corporativas y temas ASG. El conjunto de
datos incluye conocimientos derivados del andlisis de miles de informes corporativos y presentaciones para identificar qué temas ASG
las empresas consideran materiales.

« Los datos permitieron un benchmarking detallado de las tendencias de materialidad a través de sectores y geografias.

« Los datos destacan cambios en el enfoque sobre temas ambientales, sociales y de gobernanza, mostrando cdmo las empresas priorizan
los riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad.

Metodologia de Recoleccién de Datos

« Laplataforma de Datamaran utiliza inteligencia artificial (IA) y procesamiento de lenguaje natural (PLN) para escanear y analizar
documentos corporativos de acceso publico, como informes de sostenibilidad y declaraciones regulatorias.

« Laplataforma extrae y estructura informacion sobre temas ESG, incluidas novedades regulatorias y preocupaciones de los grupos de
interés.

- Este enfoque garantiza una vision amplia, imparcial y continuamente actualizada de los temas ESG materiales en empresas y sectores.

- Elflujo de trabajo automatizado, impulsado por IA, permite el monitoreo continuo y la actualizacién periddica de las evaluaciones de
materialidad para mantenerse al dia con las tendencias emergentes y los cambios regulatorios.

a1 DIRSE EY



Sobre Datamaran @)Datamaran“’

Datamaran es un lider global en software de inteligencia de riesgos ASG y gobernanza. Proporcionamos a las empresas lideres del
mercado en todo el mundo las herramientas y conocimientos necesarios para desarrollar sus estrategias, enfocarse en temas materiales,
monitorear riesgos y oportunidades, y lograr resultados impactantes. Nuestras ofertas de productos consisten en tres soluciones
principales, respaldadas por experiencia interna en sostenibilidad corporativa y soporte excepcional al cliente.

Reviewers scores

Harbor Core

Learn, grow & connect with your Identify, manage & monitor ESG Sustainability intelligence for

peers. Get expert insights & issues, risks & opportunities. strategy setting & governance
advice. oversight.

2 DIRSE EY



ASOCIACION
ESPANOLA

DE DIRECTIVOS

DE SOSTENIBILIDAD
e [ASG]

En sus mds de 10 afios de existencia, DIRSE ha reunido a mds de 800 socios y cuenta con
delegados territoriales en 14 comunidades auténomas. También ha constituido, junto a
sus homdélogos en Italia, Reino Unido y Alemania, la European Association of
Sustainability Professionals (EASP), que agrupa a mdas de 2.000 dirses de 7 paises
europeos.

Para llevar a cabo su labor, ademds de las cuotas de sus socios, DIRSE cuenta con el
apoyo de los siguientes socios protectores:

Socios Protectores Premium: Abertis, Accenture, Agbar, Aqualia, BBVA,
CaixaBank, CQ, CMI, Decathlon, DKV, Epson, EY, Garrigues, Grupo Social ONCE,
Iberdrola, Lefebvre, Leroy Merlin, LLyC, Oracle, Osapiens, Quirén Salud, Pfizer,
Real Madrid, Repsol, Roche, Santander, Surus, Sygris, Telefénica.

Socios Protectores: 21gramos, Abadia Retuerta, Angela Impact Economy,
Anthesis Lavola, APlanet, Aquavall, ATADES, Atlético de Madrid, Bedistic,
Bioevents, Bridge for Billions, Bureau Veritas, Canon, CESCE, CoEtica, Corporacién
Aragonesa de Radio y Television, Celsa Group, Cepsa, Coca-Cola, COFAR,
Connecting Visions, Cruz Roja, DXC Technology, EIM, Enagds, Fernandez
Zugazabeitia Abogados, Ferrovial, Fi Group, Fundacién Hazlo Posible, Fundacién
Ibercaja, GLS, Globalcaja, Grupo Inprex, Grupo Sylvestris, GN Diario, Hidralia,
Ibercaja, IFEMA, Ingenieria Social, ILUNION, Impact Hub Madrid, Kantar, KPMG,
LégicaEcommerce, LAR Espafia, Manpower Group, Merco, Merkur Dosniha,
Mutualidad de la Abogacia, Nalba, Naturgy, Nextbitt, Océano Atlantico, Oesia,
Orange, Orenes, Pernod Ricard, PortAventura World, Prodigioso Volcan, Reale
Sequros, Relat, Sabadell, Signify, Sopra Steria, Sorigué, Tetuan Valley, TOUS, UCI,
United Heroes, Valora Consultores, Vegalsa-Eroski, Villafafie & Asociados
Consultores, Vocento, Vodafone, Vueling.

Shape the future
with confidence

EY es lider mundial en servicios de auditoria, fiscalidad, asesoramiento en transacciones y
consultoria. Los andlisis y los servicios de calidad que ofrecemos ayudan a crear confianza en los
mercados de capitales y las economias de todo el mundo. Desarrollamos lideres destacados que
trabajan en equipo para cumplir los compromisos adquiridos con nuestros grupos de interés. Con
ello, desempefiamos un papel esencial en la creacion de un mundo laboral mejor para nuestros
empleados, nuestros clientes y la sociedad.

EY hace referencia a la organizacién internacional y podria referirse a una o varias de las
empresas de Ernst & Young Global Limited y cada una de ellas es una persona juridica
independiente. Ernst & Young Global Limited es una sociedad britdnica de responsabilidad
limitada por garantia (company limited by guarantee) y no presta servicios a clientes. Para
ampliar la informacién sobre nuestra organizacién, entre en ey.com.

DIRECCION Y COORDINACION

* Andreu Pinillos, Alberto: Senior advisor (EY)

» Castilla Vida, Alberto: EMEIA ESG Solution lead & Spanish country leader de la
practica de Sostenibilidad y ESG (EY)

» Arango Arconada, Carlos: Director General (DIRSE)

AUTORES

» Bruce Dennis, Joyce: Senior Manager Climate Change & Sustainability Service (EY)
* Hernandez Martin, Eyre: Manager Climate Change & Sustainability Service (EY)
» Vidal Tomds, Maria: Senior Climate Change & Sustainability Services (EY)

COLABORACION ESPECIAL
» Emilia Angova: Partnership Associate (Datamaran)


http://www.ey.com/es
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