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El Codigo de Buen Gobierno de la Comision
Nacional del Mercado de Valores (2020), en su
Principio 24, especifico sobre sostenibilidad,
establece que “la sociedad promovera una
politica adecuada de sostenibilidad en materias
ambientales y sociales, como funcién indelegable
del consejo de administracion, ofreciendo de
forma transparente informacién suficiente sobre
su desarrollo, aplicacién y resultados”. Pero mas
alla de ese principio inspirador de varias
recomendaciones de buen gobierno en materia
de sostenibilidad para las sociedades cotizadas,
estan entrando en vigor y se prevén a corto y
medio plazo gran cantidad de normas que ponen
el foco en los temas ASG, que han dejado de ser
temas soft dentro de la gestion corporativa. Por
eso es fundamental el compromiso del consejo de
administracion y de la alta direccion en estas
cuestiones.

El cambio de paradigma empresarial, econémico
y social es cada vez mas evidente. Asi lo
confirman, entre otras, no sélo recomendaciones
como las de la CNMV, sino también, como hito
mas reciente, la Directiva sobre Informacién
Corporativa en Sostenibilidad (CSRD, por sus
siglas en inglés), publicada el pasado 16 de
diciembre, que supone una gran oportunidad para
que las empresas comuniquen adecuadamente
sus politicas, practicas y resultados en materia de
sostenibilidad, poniendo en valor su contribucion
a los retos que enfrentan las sociedades en las
que operan.

Ante esta nueva realidad, muchas companias
(cotizadas y no cotizadas) han apostado
firmemente por la sostenibilidad, incluyéndola
dentro de la estrategia de su consejo de
administracion, evidenciando su enfoque y
preocupacion hacia los temas ASG, el desarrollo
sostenible, y a la creacion de valor compartido.
Asi se desprende, también, del Barémetro de
Materialidad impulsado por DIRSE (2022) donde
se ve el incremento y la evoluciéon de la relevancia
de los diversos temas incluidos bajo la 6rbita
ASG.

Sin duda, toda organizacion cuyo consejo asuma
en su estrategia los temas ASG se encontrara
con una ventaja competitiva, ya que estara mas
preparada para implantar y adaptarse a las
crecientes obligaciones y recomendaciones de
actuacion, informacion y transparencia en la
materia, asi como le ayudara a generar un clima
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de compromiso ético y sostenible no sélo en el
seno interno de la empresa, sino en la sociedad
en la que desarrolla su actividad, contribuyendo a
Ssu mejora.

Asimismo, un adecuado enfoque de la
sostenibilidad contribuird a mejorar el didlogo con
sus grupos de interés, piedra angular de una
gestion responsable.

El presente Toolkit es una iniciativa DIRSE, la
Asociacion Espafiola de Directivos de
Sostenibilidad (ASG), con la inestimable
colaboracién técnico-juridica de Garrigues, que se
estructura a través de dos grandes blogues. Un
primer bloque, donde nos hemos apoyado en el
conocimiento y la experiencia de Garrigues, para
detallar cdmo ha sido la evolucion y cémo se
encuentra en la actualidad el tratamiento de la
sostenibilidad en la regulacion de los consejos de
administracién en Espafia para, a continuacion,
responder a como integrar la sostenibilidad en la
organizacion de una compaifiia, desde su consejo
de administracién hasta los diferentes ambitos de
la empresa. Y un segundo bloque, con una
bateria de ejemplos practicos, seleccionados por
DIRSE, de empresas de diferentes sectores y
tamafos que han integrado los temas ASG en
Sus organizaciones, para que el lector pueda
tener un abanico de casos que le sirvan de
referencia.

Este documento es uno de los primeros de la
serie Toolkits DIRSE, donde se busca dotar al
dirse (o CSO, por sus siglas en inglés) de
herramientas, casos y marco contextual de las
diferentes responsabilidades que competen a su
gestion. Esperamos que este informe resulte de
utilidad para la formacién, promocion y
reconocimiento de los dirses, y contribuya a
mejorar su capacidad de influencia para la
creacién de valor en las organizaciones.

Alberto Andreu
Presidente, Asociacion Espafiola de Directivos de
Sostenibilidad (ASG) - DIRSE

Colaboracion de Garrigues coordinada por:
Sergio Gonzalez Galan

Socio del Departamento Mercantil y miembro del
Comité ESG de Garrigues
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La sostenibilidad (en su actual acepcion y en la previa de responsabilidad social corporativa)
es una materia o, mejor dicho, un conjunto de materias que han ido obteniendo creciente
atencion en el entorno corporativo, en general, y en la regulacién de sus érganos de gobierno,
en particular.

A continuacion, se expone un breve resumen de su evolucion en Espanfa, con sus principales
hitos:

El Cédigo Unificado de Buen Gobierno de 2006

Podemos partir del primer cédigo de buen gobierno espafol, el Codigo Unificado de Buen
Gobierno de 2006". En este, por un lado, el Grupo de Trabajo que lo elaboré indico que se
habia circunscrito a cuestiones de gobierno interno de las sociedades cotizadas, sin entrar de
forma sustantiva en el ambito de la llamada “responsabilidad social corporativa”, en tanto que
—sefalaban— esta afecta a las relaciones de las compafias con otros grupos de interés distintos
de sus accionistas y, ademas, no se circunscribia a las sociedades cotizadas.

Pero, a pesar de esa aparente exclusion inicial, el Codigo Unificado si supuso un relevante
impulso en la materia. En primer lugar, incluyo el concepto de responsabilidad social en la
recomendacion relativa al interés social, matizando que, en la consecucién de dicho interés, el
consejo de administracién deberia velar por que se observasen aquellos principios de
responsabilidad social que la sociedad voluntariamente hubiese aceptado. En segundo lugar,
incluyé la politica de responsabilidad social corporativa en el elenco de materias que
recomendaba asumir al consejo de administracion en pleno. Y, en tercer lugar, dedicaba una
recomendacion a la diversidad de género, como desafio concreto de las cuestiones de
responsabilidad social.

La Ley 31/2014 para la mejora del gobierno corporativo

El siguiente hito relevante lo podemos fijar en la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se
modifica la Ley de Sociedades de Capital (LSC) para la mejora del gobierno corporativo (Ley
31/2014), fruto del trabajo de la Comision de Expertos creada por el Gobierno en 2013 con el
objetivo de alcanzar el mas alto nivel de cumplimiento de los criterios y principios
internacionales de buen gobierno.

En uno de los muchos trasvases que esta ley supuso desde el ambito de la recomendacioén (en
el Cédigo Unificado de Buen Gobierno) al de la legislaciéon imperativa (en la LSC), incluy6 en
su articulado el elenco de materias que el cédigo habia recomendado mantener en el seno del
consejo de administracion en pleno, estableciendo como facultad indelegable del consejo, entre
otras, la politica de responsabilidad social corporativa.

Por otra parte, en una de las cuestiones clave que trata el gobierno corporativo, la remuneracion
de los administradores, esta ley se refirid a la “sostenibilidad a largo plazo” como uno de los
criterios que deberian orientar los sistemas de remuneracion.

' Aunque ya en sus precedentes, los Informes derivados de la Comision Olivencia (1998) y, mas abiertamente, de la
Comisién Aldama (2003), se iban apuntando cuestiones ligadas a la ética y a la responsabilidad social de las empresas.
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El Cédigo de Buen Gobierno de 2015

Teniendo en cuenta que la Ley 31/2014 incorporé muchas de las anteriores recomendaciones
del Cddigo Unificado de 2006, en 2015 se aprobd un nuevo Codigo de Buen Gobierno que
eliminaba tales recomendaciones, a la par que profundizaba en el mandato de alcanzar el mas
alto nivel de cumplimiento de los criterios y principios internacionales de buen gobierno.

Esta vez, y a diferencia de lo ocurrido con el Cddigo Unificado, sus redactores afrontaron
abiertamente la cuestion de la responsabilidad social, indicando en su introduccion: “la
importancia de la responsabilidad social corporativa de la empresa es una realidad cada vez
mas asentada, tanto en Espafia como en los paises de nuestro entorno, que exige una
adecuada atencién por parte de los sistemas de gobierno corporativo de las sociedades y, por
lo tanto, que no puede quedar al margen de un codigo de recomendaciones de buen gobierno
corporativo”.

A resultas de ello, y mas alla de seguir tratando la cuestion en el ambito del interés social y de
la diversidad, como ya hacia el Cédigo Unificado, se incluyé un apartado especifico sobre
responsabilidad social corporativa que incluia dos recomendaciones (54 y 55): una sobre los
contenidos minimos que se recomendaba incluir en la politica de responsabilidad corporativa,
y otra sobre la informacion que la sociedad debia dar al respecto, bien en el informe de gestion,
bien en un documento independiente.

Asimismo, y aunque sin incluirla en el apartado especifico de responsabilidad social
corporativa, la recomendacién 53 también se referia a ella al fomentar que la supervision de su
politica se encomendase a alguna de las comisiones del consejo existentes o a una ad hoc.

Por ultimo, en las recomendaciones relativas a la remuneracion de los consejeros, muy
particularmente en las relativas a las remuneraciones variables (58), se fomentaba que las
mismas promoviesen la sostenibilidad de la empresa e incluyesen criterios no financieros que
fuesen adecuados para la creacion de valor a largo plazo.

La Ley 11/2018 relativa al Estado de Informacion No Financiera

En trasposicion de la Directiva 2014/95/UE, en Espafia se aprobo la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Cddigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informaciéon no financiera y
diversidad.

Esta ley hizo obligatorio para las sociedades cotizadas y otras grandes empresas la emision de
un informe en el que se proporcionase informacion sobre cuestiones medioambientales y
sociales, asi como relativas al personal, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra
la corrupcion y el soborno. En su preambulo sefialaba que “[L]a divulgacion de informacion no
financiera o relacionada con la responsabilidad social corporativa contribuye a medir, supervisar
y gestionar el rendimiento de las empresas y su impacto en la sociedad. A la vez, su anuncio
resulta esencial para la gestién de la transicion hacia una economia mundial sostenible que
combine la rentabilidad a largo plazo con la justicia social y la proteccion del medio ambiente”.

Ese Estado de Informacion No Financiera, cuya responsabilidad de aprobacién recae en el
consejo de administracion, debe incluir una descripcion de las politicas de resultados y riesgos
vinculados a esas cuestiones y debe incorporarse en el informe de gestion de la empresa
obligada o, en su caso, en un informe separado.
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La reforma del Cédigo de Buen Gobierno de 2020

En 2020 la Comisién Nacional del Mercado de Valores aprob6 una reforma del Codigo de Buen
Gobierno que incidia en cuatro ejes, todos ellos ligados en mayor o menor medida a la
sostenibilidad: el fomento de la presencia de mujeres en los consejos de administracion; la
mayor relevancia de la informacién no financiera y la sostenibilidad; una mayor atencién a los
riesgos reputacionales y en general no financieros; y una clarificaciéon de aspectos relativos a
la remuneracion de los consejeros.

En esta reforma, ademas de sustituirse el término responsabilidad social corporativa por el mas
amplio y actual de sostenibilidad, en relacion con aspectos medioambientales, sociales y de
gobierno (ASG), se incide, como se ha sefalado, en la informacién y en los riesgos no
financieros, fomentando al respecto la implicacion de las comisiones del consejo.

Por otra parte, se elimina la recomendacion relativa al informe sobre materias de
responsabilidad social corporativa, en tanto que habia devenido legalmente obligatorio por la
Ley 11/2018: el Estado de Informacion No Financiera al que acabamos de referirnos.

La Directiva sobre el equilibrio de género en los consejos de administracion de las
empresas de 2022

Recientemente se ha aprobado la Directiva (UE) 2022/2381 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de noviembre de 2022, relativa a un mejor equilibrio de género entre los
administradores de las sociedades cotizadas y medidas conexas. La norma prevé que los
Estados miembros establezcan como objetivo que los miembros del sexo menos representado
en los consejos de administracion de las sociedades cotizadas ocupen, como minimo, el 40%
de los puestos de consejeros no ejecutivos. Si los Estados miembros optan por aplicar las
nuevas normas tanto a los consejeros ejecutivos como a los no ejecutivos, el objetivo seria
alcanzar el 33% de todos los puestos de consejero. Las empresas cotizadas que no estén
sujetas a este ultimo objetivo deberan fijar objetivos cuantitativos individuales con vistas a
mejorar el equilibrio de la representacion de género entre los administradores ejecutivos. Estos
objetivos deberan cumplirse antes del 30 de junio de 2026. La directiva debera trasponerse, a
mas tardar, el 28 de diciembre de 2024.

La Directiva sobre informacién corporativa en materia de sostenibilidad de 2022

Pocos dias después se aprobd la Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 14 de diciembre de 2022, por la que se modifican el Reglamento (UE) 537/2014,
la Directiva 2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE y la Directiva 2013/34/UE (en terminologia
inglesa, CSRD, por Corporate Sustainability Reporting Directive), por lo que respecta a la
presentacion de informacion sobre sostenibilidad por parte de las empresas, que pretende
mejorar la rendicion de cuentas de las empresas, al obligarlas a informar regularmente sobre
el efecto de su actividad en las personas y el medio ambiente. El objetivo es equiparar la
informacion sobre sostenibilidad con la informacion financiera, permitiendo al publico acceder
a datos fiables y comparables. También supondra un avance hacia el establecimiento de
estandares sobre sostenibilidad a nivel global.

Los nuevos requisitos de informacion sobre sostenibilidad de la UE se aplicaran a todas las

grandes empresas, coticen o no en los mercados de valores, y a las pymes cotizadas, y seran
de obligado cumplimiento en diversas fases entre 2024 y 2027.
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Esta previsto que la Comisién Europea adopte actos delegados en los proximos meses con la
finalidad de establecer las normas concretas de presentacion de la informacion sobre
sostenibilidad.

El futuro mas o menos inminente

Es un hecho que la sostenibilidad esta en los primeros puestos de las agendas de todos los
reguladores. La OCDE esta en proceso de actualizar sus Principios de Gobierno Corporativo,
proceso que sin duda incluira un fuerte acento en materia de sostenibilidad. Asimismo, la Unién
Europea lleva tiempo trabajando en una nueva Directiva sobre diligencia debida de las
empresas en materia de sostenibilidad y derechos humanos.

Habra que estar en continua alerta sobre las nuevas obligaciones y recomendaciones que
afecten a los consejos de administracion en materia de sostenibilidad.
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2.1.1. La politica de RSC/sostenibilidad y otras materias ligadas a la sostenibilidad como
facultades indelegables del consejo de administracion

El art. 529 ter de la LSC establece las facultades indelegables del consejo de administracion
en las sociedades cotizadas, incluyendo entre ellas:

Sera el documento sobre el que pivote la estrategia de la companiia en esta
materia.

El art. 249 bis de la LSC establece las facultades indelegables del consejo de administracion
en todas las sociedades de capital. Como es logico, el elenco es mas breve y sencillo. El
catalogo mas amplio de las sociedades cotizadas en el art. 529 ter responde a su habitual
mayor tamafio y complejidad. En cualquier caso, el art. 249 bis también se refiere a la
determinacion de las politicas y estrategias generales de la sociedad.

Y parece razonable pensar que la politica de RSC/sostenibilidad, de existir, se integraria,
igualmente, entre estas politicas generales de la sociedad, como se explicita para las
sociedades cotizadas.

En el referido catdlogo de facultades indelegables del consejo de administracion de las
sociedades cotizadas, el art. 529 ter de la LSC incluye otras cuestiones con innegable impacto
en materia de sostenibilidad. A continuacion, listamos las mas evidentes:

Légicamente, las cuestiones de sostenibilidad deberan integrarse en el plan
estratégico de la empresa.

Los riesgos no financieros, ligados a las cuestiones ASG, deberan ser parte
esencial de esa politica y de esa funcion de supervision, cuestion en la que
ha hecho hincapié la ultima reforma del Codigo de Buen Gobierno.

2 La ley todavia no se ha actualizado al nuevo término de “sostenibilidad” en lugar de “Responsabilidad Social Corporativa”
como el Cédigo de Buen Gobierno.
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“%7 La determinacion de la politica de gobierno corporativo de la sociedad.

Este serda uno de los factores clave del ambito de la gobernanza de los
criterios ASG.

o O o Las decisiones relativas a la remuneracion de los consejeros, dentro
@ del marco estatutario y, en su caso, de la politica de remuneraciones
aprobada por la junta general.

Tal y como se ha destacado en la LSC y en el Codigo de Buen Gobierno, las
remuneraciones deberan tener en cuenta criterios de sostenibilidad a largo
plazo y el coédigo recomienda que las remuneraciones variables de los
consejeros no ejecutivos incluyan criterios no financieros.

La supervision del proceso de elaboracion y presentacion de la
informacién financiera y del informe de gestion, que incluira, cuando
proceda, la informacion no financiera preceptiva.

=i
]
(I

La formulacion del Estado de Informacién No Financiera es responsabilidad
del consejo de administracion.

Como sefialabamos antes, el catalogo del art. 249 bis de la LSC de facultades indelegables del
consejo de administracion es mas breve y sencillo que el de las sociedades cotizadas, y de los
puntos anteriores solo prevé expresamente el relativo a la remuneracion de los consejeros. No
obstante, el catalogo previsto para las sociedades cotizadas siempre es una buena referencia
para aquellas sociedades que aspiran a seguir los criterios mas avanzados.

2.1.2 Cuestiones adicionales ligadas a la sostenibilidad en la mesa de los consejos de
administracion

Dos cuestiones intimamente ligadas a la sostenibilidad, y cuyo impulso deberia residir en el
consejo de administracion, son:

La fijacion del propdsito de la compaiia.
Cada vez mas, las empresas definen, mas alla de su objeto social, un

propésito, dar sentido a la actividad de la empresa, contribuyendo a generar
un valor compartido para la sociedad.

\ﬁ;g/ La aprobacién del cédigo ético.

S

Documento que fija los valores y principios que deben regir la conducta de
la compafia y de las personas que la integran (que puede circunscribirse a
los consejeros y personal de la compaiia, o extenderse a terceros con los

que la compafiia se relaciona).

Otras dos cuestiones que, de acuerdo con las recomendaciones del Codigo de Buen Gobierno,
deberan residir en el consejo de administracion (que, a su vez, son politicas generales que
pueden entenderse entre sus facultades indelegables) y que tienen una conexion directa con
la sostenibilidad son:
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Es una cuestion directamente ligada con la diversidad, no solo de género,
sino, como la propia LSC recalca, de edad, capacidades (incluyendo la
discapacidad), formacion y experiencia.

Documento que define quiénes son los grupos de interés con los que la
compaiia se relaciona y cdmo se guia en su relacion con ellos.

2.2.1 Contenido “minimo” de la politica de sostenibilidad

La Recomendaciéon 55 del Codigo de Buen Gobierno establece que las politicas de
sostenibilidad deben identificar e incluir, al menos:

Los principios, compromisos, objetivos y estrategia en lo relativo a accionistas, empleados,
clientes, proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad
fiscal, respeto de los derechos humanos y prevencion de la corrupcién y otras conductas
ilegales.

Los métodos o sistemas para el seguimiento del cumplimiento de las politicas, de los
riesgos asociados y de su gestion.

Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, incluido el relacionado con
aspectos éticos y de conducta empresarial.

Los canales de comunicacion, participacion y dialogo con los grupos de interés.
Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y

protejan la integridad y el honor.

2.2.2. Aspectos habituales que forman parte de las politicas de sostenibilidad

Mas alla del contenido minimo sefialado en el apartado 2.2.1 anterior, las politicas de
sostenibilidad desarrollan sistematicamente sus principios, compromisos y mecanismos de
supervision y seguimiento en los diferentes ambitos ASG.

A continuacién, resumimos algunos de los aspectos que mas habitualmente se encuentran en
estas politicas, sin perjuicio de que, ldgicamente, dependa en cada caso de las particularidades
de cada compaiiia.

La estrategia frente al cambio climatico: acciones de mitigacion del cambio
climatico (calculo de la huella de carbono y reduccién de emisiones), asi
Ccomo, en su caso, acciones para la adaptacion frente al cambio climatico;
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Aspectos relativos al uso sostenible de los recursos y a la reduccion de los
residuos: economia circular.

Minimizacion de la huella hidrica.

Minimizacion del impacto ambiental.

Gestion sostenible de la energia: eficiencia energética.

Gestion de la cadena de suministro.

Criterios ambientales en la toma de decisiones, inversion y gestion.

Politica de respeto de los derechos humanos en la sociedad y en la cadena
de suministro.

Gestion del capital humano: gestion de recursos humanos, salud vy
seguridad, prevencion de riesgos laborales, desarrollo del capital humano,
politicas retributivas, horas extras, vacaciones, etc.

Responsabilidad de producto: seguridad de producto y calidad, seguridad
de producto financiero, privacidad y datos, inversion responsable, etc.

Gestion de partes interesadas (stakeholders) y mecanismo de quejas
independiente.

Contribucién de la companiia a la sociedad en general, incluyendo a las
oportunidades sociales.

Gobierno corporativo: diversidad del consejo y remuneracion de
consejeros y altos directivos ligada a la sostenibilidad.

Integracion de la sostenibilidad en los drganos directivos: horizontalidad
de la sostenibilidad.

Etica e integridad: practicas anticompetitivas, corrupcion e inestabilidad,
inestabilidad del sistema financiero, transparencia fiscal, programas de
prevencion de delitos.

Transparencia.
Mecanismos de queja internos.
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2.3.1 Comision de sostenibilidad. Tipo de 6rgano y composicion

Tal y como recoge el Principio 23 del Cddigo de Buen Gobierno, dada la relevancia de las
cuestiones relativas a sostenibilidad y a aspectos sociales, medioambientales o de gobierno
corporativo, se recomienda la identificacion y atribucion de funciones especificas en esta
materia a una comision especializada, que podra ser la comision de auditoria, la comision de
nombramientos, una comision de sostenibilidad o responsabilidad social corporativa u otra
comision ad hoc, con el objetivo de impulsar una gestion de estos asuntos mas intensa y
comprometida.

En concreto, la Recomendacion 53 establece lo siguiente:

En cuanto a qué comision debe hacerse cargo:

“Que la supervision del cumplimiento de las politicas y reglas de la sociedad en
materia medioambiental, social y de gobierno corporativo, asi como de los cédigos
internos de conducta, se atribuya a una o se reparta entre varias comisiones del
consejo de administracion, que podran ser la comision de auditoria, la de
nombramientos, una comision especializada en sostenibilidad o responsabilidad social
corporativa u otra comision especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de
sus facultades de autoorganizacion, haya decidido crear”.

Y en cuanto a su composicion:
“Y que tal comision esté integrada inicamente por consejeros no ejecutivos, siendo la
mayoria independientes”.

2.3.2. Funciones “minimas” de la comision de sostenibilidad (o comisiones competentes
en las materias)

Por su parte la Recomendacion 54 del Codigo de Buen Gobierno recoge las funciones minimas
en materia de sostenibilidad que deben asignarse a la comision o comisiones que asuman el
seguimiento de estas cuestiones:
La supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los codigos
internos de conducta de la empresa, velando asimismo por que la cultura corporativa esté
alineada con su propdsito y valores.

La supervision de la aplicacion de la politica general relativa a la comunicacion de
informacion econdémico-financiera, no financiera y corporativa, asi como a la comunicacion
con accionistas e inversores, asesores de voto y otros grupos de interés. Asimismo, se hara
seguimiento del modo en que la entidad se comunica y relaciona con los pequefios y
medianos accionistas.

La evaluacion vy revision periddica del sistema de gobierno corporativo y de la politica en
materia medioambiental y social de la sociedad, con el fin de que cumplan su mision de
promover el interés social y tengan en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses
de los restantes grupos de interés.

La supervision de que las practicas de la sociedad en materia medioambiental y social se
ajustan a la estrategia y politica fijadas.

La supervision y evaluacion de los procesos de relacidon con los distintos grupos de interés.
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2.3.3. Otras funciones habituales en materia de sostenibilidad

Mas alla de esas funciones minimas antes sefialadas, el volumen de cuestiones relacionadas
con la sostenibilidad que llegan al consejo de administracion o a sus comisiones hace que sea
habitual encontrar en los reglamentos del consejo de muchas sociedades funciones adicionales
en las comisiones del consejo relacionadas con las previamente mencionadas. Estas funciones
(como practicamente todas las relacionadas con la sostenibilidad) pueden resultar en muchos
casos transversales y ser compartidas por varias comisiones. Por poner algunos ejemplos:

Realizar seguimiento del cuadro de métricas (KPIs) y posicionamiento de la sociedad en
indices y ratings de sostenibilidad de referencia (GRESB, CDP, S&P Global/ DJSI);

Verificar y promover el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas (ODS) y de la adhesion de la sociedad a los mismos.

Analizar la eventual aplicacién y adecuacion para la sociedad de:
la denominada financiacion verde y/o financiacion sostenible;
la denominada taxonomia verde;
propuestas de oportunidades energéticas en materia de autoconsumo, electrificacion de
activos y centros de datos.

Respecto a la politica de control y gestién de riesgos:
colaborar en la preparacion del mapa de riesgos en materias ASG;
seguimiento de los riesgos y actualizacién de estos;
analisis de nuevos riesgos que surjan en materia ASG.

En materia de remuneracion de administradores y miembros de la alta direccion:
proponer objetivos ASG y métricas para su evaluacion;
hacer seguimiento del cumplimiento de tales objetivos.

En lo que respecta al cédigo ético:
analisis de los reportes de denuncias;
supervision del funcionamiento del canal ético.

La creciente relevancia de las materias ligadas con la sostenibilidad en los consejos de
administracion, explicitada de nuevo en la ultima reforma del Cédigo de Buen Gobierno de
2020, tiene como inevitable consecuencia que las ya habituales matrices de competencias de
los consejos de administracién incluyan las competencias en los @mbitos ASG.

El mercado demanda perfiles de consejeros con este tipo de conocimientos y experiencia, y las
propias companias, en sus programas de formacion (de caracter general, pero especificamente
para los consejeros), incluyen cada vez mas la sostenibilidad entre sus materias.

Se da asi cumplimiento a las recomendaciones de buen gobierno sobre el fomento de la
diversidad de conocimientos en el consejo, previo analisis de las competencias requeridas
(Recomendacion 14), y sobre los programas de actualizacion de conocimientos para los
consejeros (Recomendacion 30).
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No hay una unica férmula para la implantacion y el tratamiento de las materias de sostenibilidad
en una companfia. De hecho, puede haber tantas como compafiias, en funciéon de su tamafio,
tipo de sociedad, complejidad, sector de actividad, grado de involucracion en estas cuestiones,
etc. Sin duda, un factor esencial a tener en cuenta sera el caracter cotizado o no de la entidad
en cuestion, pues es a las sociedades cotizadas a las que dedica la Ley de Sociedades de
Capital un capitulo especifico, con obligaciones concretas que incluyen referencias a la
sostenibilidad, y a las que se dirige el Cddigo de Buen Gobierno, que también incluye
recomendaciones sobre cuestiones ligadas a la sostenibilidad, como hemos visto en el
apartado 2 anterior. No obstante, cada vez mas las sociedades no cotizadas buscan la
referencia de las sociedades cotizadas para mejorar distintos ambitos de su gobernanza vy,
entre ellos, sin ninguna duda, el de la gestién de la sostenibilidad.

En cualquier caso, a continuacién, planteamos un esquema que puede servir de marco de
referencia. Las etapas aqui previstas pueden abordarse de manera secuencial o simultaneay,
en muchos casos, se partira de una estructura donde parte de las actuaciones aqui previstas
estén ya implantadas.

El consejo de administracion, como 6rgano social encargado de fijar las politicas y estrategias
generales de la sociedad y, por tanto, como érgano que marca el tono en la busqueda del
interés social, aprobara:

Sobre la base de los contenidos apuntados en el apartado 2.2 anterior.

Desarrollando lo mencionado en el apartado 2.1.2 anterior.

Se designara una persona (con su correspondiente equipo, en funcién de los recursos de cada
compania), para impulsar y coordinar las actuaciones necesarias para desarrollar la politica de
sostenibilidad de la compaiiia.

Esta funcion podra consistir en una direccion independiente de la compania (en las compafias
con mas recursos) o integrarse en otro departamento. Pero, en cualquier caso, deberia tener
una capacidad de actuacion e interlocucion transversal, pues los aspectos de sostenibilidad
afectan a practicamente todos los departamentos de la compafia de una forma u otra (ya sea
en los aspectos sociales, ambientales o de gobernanza).

En la medida en que esté encabezada por un director que dependa del consejo de
administracion o de alguno de sus miembros (tipicamente, del consejero delegado), su
nombramiento y el establecimiento de las condiciones basicas de su contrato, incluyendo su
remuneracion, debe acordarse por el consejo de administracion en pleno (art. 249.bis.h de la
LSC), en caso de existir consejo.

Pagina 15 de 34



TOOLKIT: COMO GESTIONAR LA SOST[ENIBILIDAD Con la colaboracion de
EN LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION GARRIGUES

Esta etapa es de aplicacion, fundamentalmente, para las sociedades cotizadas y para aquellas
sociedades que, no siendo cotizadas, tienen un tamafio y nivel de complejidad que las lleva a
asumir estructuras similares a las de las compainiias cotizadas.

Para contribuir a un tratamiento mas pormenorizado de las cuestiones de sostenibilidad y a su
supervision, antes de elevarlas al pleno del consejo, se asignarian a una comision del consejo
ya existente 0 a una creada ad hoc para estas cuestiones, funciones especificas de las
detalladas en los apartados 2.3.2 y 2.3.3 anteriores.

En las sociedades cotizadas la recomendacion del Cédigo de Buen Gobierno es que tales
comisiones estén integradas por consejeros no ejecutivos, siendo la mayoria de ellos
independientes. En las sociedades no cotizadas esas recomendaciones no resultan
directamente de aplicacion y, en funcién de sus circunstancias, pueden adecuarse mas o
menos a ellas, o de forma secuencial.

Una vez que se cuenta con un esquema basico de los objetivos de la compafiia en materia de
sostenibilidad (a través de la politica de sostenibilidad y, en su caso, del cédigo ético aprobados
por el consejo de administracion), y se cuenta con una estructura interna para su impulso,
coordinacién y seguimiento (a través de una funcion de sostenibilidad integrada en la direccion
de la compadia y, en su caso, una comision de sostenibilidad), se podra implantar de forma
ordenada una gestién que tome en consideracion los diversos aspectos de la sostenibilidad.

Asi, por ejemplo:

El consejo de administracién, cuando apruebe el plan estratégico o de
negocio de la compaiiia, incluira en el mismo los aspectos de sostenibilidad,
pues la sostenibilidad sera parte integrante de la estrategia de la compaifiia.

La funcién de sostenibilidad, con el apoyo de los demas departamentos de la
compaiia, y con la supervision de la comision de sostenibilidad, si existiese,
contribuird a completar el mapa de riesgos de la empresa incluyendo aquellos
vinculados con la sostenibilidad. Y en la politica de control y gestion de
riesgos que aprobara el consejo, se tomaran en consideracion.

La G de gobernanza es uno de los tres pilares ASG. Aunque las cuestiones
que se indican a continuacién son mas habituales en las sociedades
cotizadas, como hemos indicado antes, pueden ser una buena referencia
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para sociedades no cotizadas con un tamafio y nivel de complejidad
suficiente como para emular estas buenas practicas de las sociedades
cotizadas.

El consejo de administracién podra tomar en especial consideracion las
cuestiones de sostenibilidad al elaborar:

La politica de gobierno corporativo de la sociedad.

La politica de seleccién de consejeros (fundamentalmente en aquellos
casos donde haya consejeros independientes, necesarios en las
companias cotizadas y posibles en las no cotizadas), incluyendo en su
matriz de competencias, aquellas referentes a la sostenibilidad.

La politica de remuneraciones de los consejeros y de los directivos de
la compaiiia, incluyendo en las remuneraciones variables criterios no
financieros y de sostenibilidad.

La politica de relacién con los grupos de interés, que incluya los
canales de comunicacion, participacion y didlogo con los mismos.

Légicamente, para la preparacion de tales politicas, en lo que atafie a las
cuestiones de sostenibilidad, el consejo se apoyara en la funcion de
sostenibilidad de la compafiia y, de haberla, en la comision que haya asumido
ese ambito.

Una vez se cuente con un codigo ético, la compafiia implantara un canal ético
que permita recibir, procesar y gestionar las denuncias que se puedan
generar en su aplicacion.

Con la colaboracion de

DIRSE GARRIGUES

IMPULSO

DESDE EL
ORGANO DE
ADMINISTRACION

El consejo de administracion,
como érgano social
encargado de fijar las
politicas y estrategias
generales de la sociedad y,
por tanto, como 6rgano que
marca el tono en la bisqueda
del interés social, aprobara:

INTEGRACION DE
LA FUNCION DE
SOSTENIBILIDAD
EN LA DIRECCION
DE LA COMPANIA

Se designara una persona, para
impulsar y coordinar las
actuaciones para desarrollar la
politica de sostenibilidad de la
compafiia.

Esta funcion podra consistir en
una direccion independiente o

integrarse en otro departamento,

con una capacidad de actuacion
e interlocucion transversal.

ATRIBUCION DE
FUNCIONES DE
SUPERVISION,
SEGUIMIENTO Y
APOYO A UNA
COMISION DEL
CONSEJO

Esta etapa es de aplicacion para las
sociedades cotizadas y para aquellas que
tienen un tamafio y nivel de complejidad
similares a las de las compafiias
cotizadas.

Las cuestiones de sostenibilidad y su
supervision, se asignaran a una comision
del consejo ya existente o a una creada
ad hoc.

En las sociedades cotizadas, la
recomendacion del Cédigo de Buen
Gobierno es que tales comisiones estén
integradas por consejeros no ejecutivos,
siendo la mayoria de ellos
independientes.

Fuente: Asociacién Espafiola de Directivos de Sostenibilidad (ASG) en colaboracién con Garrigues, 2023
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En este ultimo apartado se busca mostrar cual es la interaccién del director de Sostenibilidad
o dirse (y el area de Sostenibilidad de la compafiia) con el consejo y sus comisiones de una
serie de empresas de diferentes sectores para ver como se organizan en cuanto a la
asistencia a las comisiones y al consejo para las materias de su competencia, el proceso de
formulacion de propuestas, el seguimiento de las politicas y reporte, entre otros aspectos
dentro del marco ASG. Para la elaboraciéon del presente toolkit se ha contado con la
participacion y colaboracion de las siguientes empresas: Telefénica, Iberdrola, Cosentino y
AlmaNatura, para que cuenten su caso practico.

Los principios fundamentales del gobierno corporativo de Telefénica estan contenidos en
sus Estatutos Sociales, en el Reglamento de su consejo de administracion, en el Reglamento
de la Junta General de Accionistas y en determinadas politicas, entre las que se encuentra
la Politica de Diversidad en relacién con el consejo de administracion y de seleccién de
consejeros. Estas normas determinan los principios de actuacion del consejo, regulan su
organizacion, funcionamiento y fijan las normas de conducta de sus miembros.

Los principios que inspiran el gobierno corporativo de la compaiiia son:
El papel esencial del consejo de administracién en la supervision de la direccion y
administracion de la sociedad.
La transparencia informativa en las relaciones con sus grupos de interés, como son
los empleados, los accionistas, los inversores y los clientes.
La maximizacién del valor de la compania en interés de los accionistas.

De acuerdo con lo establecido en su reglamento del consejo de administracién, el consejo
adoptara las medidas necesarias para asegurar:
Que el equipo de gestion de la compafia persigue la creacion de valor para los
accionistas.
Que este equipo de gestidon se encuentra bajo su efectiva supervision.
Que ninguna persona o grupo reducido de personas ostenta un poder de decision
no sometido a contrapesos o controles.
Que ningun accionista recibe un trato de privilegio frente a los demas.

En lo que respecta al tratamiento de los temas de ASG, la compafiia los abord6 en sus
inicios en la comisién de Recursos Humanos y Reputacion en 2003. Esta comision cambia
de nombre a “Comision de Recursos Humanos, Reputacion y Responsabilidad Corporativa”
en el afio 2007 y se mantuvo asi hasta el 2013, cuando todas las responsabilidades de esta
comision fueron asumidas por la comision de Asuntos Institucionales. En el afio 2017 la
comisién de Asuntos Institucionales incorpora las responsabilidades de los temas
regulatorios y cambia su nhombre a comisién de Regulacion y Asuntos Institucionales hasta
el afo 2019, cuando pasa a llamarse (junto con la Comisién de Calidad del Servicio y
Atencion Comercial) la nueva y vigente “Comision de Sostenibilidad y Calidad”.

En cuanto a la integracion de la sostenibilidad en modelo de gobierno de la compaifiia,
Telefénica se organiza de la siguiente forma:
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¢Como se incorpora la Sostenibilidad en el consejo de administracion?

El consejo de administracion aprueba los EINF (Estados de Informacion
No Financiera) asi como el Plan de Negocio Responsable de la compania
integrada en su Plan Estratégico y todas las politicas asociadas a los
temas de sostenibilidad.

El consejo delega en la “Comision de Sostenibilidad y Calidad” funciones
especificas de supervision y seguimiento del desempefio de la compafiia
en temas de sostenibilidad. Actualmente, la composicién dentro del
consejo, es de seis consejeros que forman parte de la comision, de un
total de 15 consejeros que tiene la organizacion

¢Cuantas sesiones se celebran al aiio y cual es la duracion de estas?

La comisidon de sostenibilidad se reune con caracter mensual con una
duracion de dos horas aproximadamente.

¢ Cual es la interaccion con otras comisiones?

Otras comisiones del consejo tienen delegadas funciones sobre
determinados aspectos de sostenibilidad, como la comision de Auditoria
en Control (riesgos de sostenibilidad y verificacion y control de la
informacion no financiera) y la comision de Nombramientos vy
Retribuciones (en lo referente a la remuneracion basada en criterios de
Sostenibilidad).

La comisién de Sostenibilidad y Calidad del Consejo supervisa la
implementacién del Plan de Negocio Responsable en sus reuniones
mensuales. Adicionalmente, la comision de Auditoria y Control tiene un
rol en materia de ética y sostenibilidad ya que supervisa la funcién de
cumplimiento, el proceso de analisis y gestién de riesgos y los procesos
de reporte de la compaiiia.

¢Reportan los responsables de las diferentes areas funcionales o de las
unidades de negocio para que se informe directamente a sus areas de
responsabilidad?

Las areas funcionales corporativas y las de negocio presentan a la
comision aquellos temas previstos en el calendario. Las unidades de
negocio, ademas, presentan la evolucion de su Plan local de Negocio
Responsable. En todos los casos, son los maximos responsables de cada
unidad, los encargados de realizar dicha presentacion.

El area de Sostenibilidad Global coordina los trabajos internos de dicha
comision. Entre los que se encuentran:
Consensuar un calendario anual de actuaciones con los temas a
abordar durante el afio posterior. Entre los temas que se abordan
encontramos, entre otros, los asuntos materiales para la compainia,
los temas ASG incluidos en el plan estratégico, los relacionados con
la regulacion ASG, reporting y cualesquiera otros que se consideren
oportunos de acuerdo con las funciones delegadas a la comision de
Sostenibilidad y Calidad.
Asegurar el cumplimiento de agenda de la comision.
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Contactar con los responsables internos y coordinar la presentacion
de la informacion de los temas a reportar.

Instrumentos mas usados para ejercer el rol de coordinacion sobre los
oérganos de gestion

Los instrumentos mas utilizados son las politicas y normativas asociadas:
El consejo de administracion aprueba todas las politicas de la compaifiia.
Aquellas relacionadas con aspectos ASG pueden ser propuestas, bien por
el area de Sostenibilidad o bien por otras areas competentes. En todo
caso, area de Sostenibilidad participa en todo el proceso.

Asistencia a las reuniones del consejo

El director global de Sostenibilidad asiste a las reuniones del consejo de
administracién cuando sea requerido por éste.

Asistencia a las reuniones de la comision del consejo de sostenibilidad

El director global de Sostenibilidad asiste a todas las reuniones, tanto en
su funcién de coordinacién (anteriormente mencionada), como en la de
responsable especifico de algunas tematicas objeto de seguimiento por
parte de la comision.

Exigencias y valoracion desde el consejo al director de sostenibilidad

Los temas que se valoran y se exigen desde el consejo de administracion
al director de Sostenibilidad de la organizacion son:

Coordinacion efectiva de todos los temas que sean objeto de
seguimiento por parte de la comision.

Preparacion de las reuniones en torno a las peticiones que realicen
los consejeros, lo que incluye el trabajo previo de los temas a revisar
con las areas de negocio competentes.

Planteamiento y seguimiento del plan de negocio responsable.
Planteamiento y seguimiento del “Reporte del estado de informacion
no financiera”.

Iberdrola es una empresa de mas de 170 afos que siempre se ha caracterizado por
adelantarse a muchas de las tendencias globales y sectoriales a lo largo de la historia.

Asi, tanto el consejo de administracién como el presidente de Iberdrola supieron ver en el
afio 2001 algo que nadie entonces veia: la necesidad de introducir energias limpias para
asegurar la sostenibilidad del modelo energético y del planeta. De esta manera, Iberdrola
realizé una apuesta pionera y sin precedentes por las renovables que, a lo largo de los afios,
ha convertido al Grupo en referente mundial en energia edlica.
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También de una forma visionaria, Iberdrola fue asumiendo como propios, principios y valores
de la entonces responsabilidad social corporativa (RSC), incorporandolos paulatinamente a
SuU marca, a su comunicacion con los grupos de interés y, por supuesto, a sus decisiones.

La consolidacién de esta vision llega en 2010 cuando el consejo de administracién crea la
comision de Responsabilidad Social Corporativa, consciente de que los asuntos
relacionados con la RSC y la sostenibilidad apuntaban a una cada vez mayor relevancia
para la propia empresa, la sociedad y los distintos grupos de interés.

Detras de esta decision estaba también la necesidad de abordar la RSC y la sostenibilidad
desde un punto de vista mas estratégico y como palanca de transformacion del grupo,
incorporando nuevos asuntos que suponian, asimismo, nuevos retos para la compafia: la
gestion de las comunidades locales y los grupos de interés; la diversidad e inclusion; la
gestion sostenible de proveedores; numerosos temas ambientales o los “Objetivos de
Desarrollo Sostenible” (ODS). De hecho, en 2018 la Comision de RSC paso6 a denominarse
de “Desarrollo sostenible”.

El sistema de gobierno corporativo de Iberdrola (actualmente Sistema de gobernanza y
sostenibilidad, tal y como se indica mas adelante) ha sido siempre pionero en materia de
sostenibilidad. En los ultimos afios, el consejo de administracion ha aprobado un propdsito
ambicioso y numerosas politicas corporativas de vanguardia que impulsan los diferentes
ambitos de la RSC/Sostenibilidad. Ademas, ha promovido la inclusion en los estatutos de un
nuevo concepto, el de dividendo social, que hace referencia a la aportacién de valor —
directa, indirecta o inducida— que sus actividades suponen para todos los grupos de interés,
asi como su contribucién a la consecucion de los ODS.

El presidente de Iberdrola acostumbra a afirmar que nuestro dividendo social nos obliga de
igual modo que el dividendo financiero y sefala: “Lejos de contraponer ambos dividendos,
el modelo de Iberdrola se basa en el convencimiento de que, para subsistir y ser rentables
a largo plazo, las empresas deben ser sensibles y responder a las necesidades de su
entorno”.

En el afo 2020, se produce otro hito: el sistema de gobierno corporativo se reformula como
sistema de gobernanza y sostenibilidad, y se estructura en torno a criterios
medioambientales, sociales y de gobernanza, adelantandose asi a la actual tendencia
ASG/ESG.

Ya en noviembre de 2022, el consejo de administracion de Iberdrola, S.A. ha aprobado un
plan estratégico para el periodo 2022-2025, que incluye 40 objetivos ASG, lo que pone de
manifiesto que estos asuntos ya estan plenamente integrados en la estrategia y en las
operaciones y, por tanto, son parte esencial del modelo de negocio de Iberdrola.

¢Como es la incorporacion de la sostenibilidad en el consejo de
Iberdrola?

El consejo de administracion de Iberdrola, S.A. cuenta con una comision
especifica desde el afio 2010 (12 afios de actividad). En sus inicios se
llamaba “Comisién de Responsabilidad Social Corporativa”, pero desde
2018, en consonancia con la evolucion de la materia, se denomina
“Comision de Desarrollo Sostenible”. La comision tiene caracter informativo
y consultivo. Tal y como establece el sistema de gobernanza vy
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sostenibilidad de Iberdrola, se compone de un minimo de tres y un maximo
de cinco consejeros designados por el consejo de administracién, a
propuesta de la comision de Nombramientos, de entre los consejeros no
ejecutivos, debiendo estar calificados como independientes la mayoria de
ellos. El presidente de la comisién debe estar calificado como
independiente. En cuanto a las competencias de la comisién, todas ellas
estan recogidas en su reglamento:

Competencias en relacién con el propésito y valores del Grupo
Iberdrola.

Competencias en materia de desarrollo sostenible, requerimientos ESG
y RSC.

Competencias en materia de reputacién corporativa.

Competencias relativas al gobierno corporativo de la sociedad y el
cumplimiento.

Reglamento:

¢Cuantas sesiones se celebran al aiio y cual es la duracion de estas?

Una vez aprobado el calendario anual de sesiones del consejo de
administracion, la comision elabora una propuesta de calendario anual de
reuniones, velando por que el nimero de sesiones no sea inferior a tres ni
exceda de siete al afo, y para que estas reuniones se celebren durante los
dias previos a las reuniones del consejo de administracién.

Para la elaboracion de la propuesta de calendario, se considera: el tiempo
que ha de dedicarse a las distintas funciones de la comisién; el calendario
de reuniones del consejo de administracion; y la fecha de celebracion de la
junta general de accionistas. Todo ello con el fin de preparar, en su caso, los
informes o propuestas que deben remitirse sobre los asuntos que vayan a
tratarse. El calendario de reuniones se complementa, en aquellos casos en
que resulte oportuno, con la programacion de sesiones o reuniones de
trabajo preparatorias sobre temas especificos.

Sin perjuicio de lo anterior, la comision puede reunirse las veces que sean
necesarias, a juicio de su presidente, para el ejercicio de sus competencias,
asi como cuando lo soliciten, como minimo, dos de sus miembros.

En la practica, habitualmente la comision de Desarrollo Sostenible celebra
entre seis y ocho reuniones anuales, de una duracion aproximada de 2 horas
(dependiendo del volumen de cuestiones que se aborden).

¢ Cual es la interaccion con otras comisiones?

La interaccion con otras comisiones fundamentalmente se da a través de sus
presidentes y sobre todo de sus secretarios. Por ejemplo, para la elaboracion
del informe de la comision de Desarrollo Sostenible previo a la aprobacion
por el consejo de administracion del “Informe anual de gobierno corporativo’,
la comision recaba previamente el informe de las otras comisiones
consultivas respecto de las cuestiones que son propias de sus respectivas
competencias. La misma dinamica se plantea con el “Estado de informacién
no financiera” o con cualquier otro documento que comprenda informacion
que gestionan otras comisiones distintas de la de Desarrollo Sostenible.
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¢Reportan los responsables de las diferentes areas funcionales o de las
unidades de negocio para que se informe directamente sobre sus areas
de responsabilidad?

El presidente del consejo de administracion, con motivo de la fijacion del
orden del dia de las reuniones, determina las intervenciones que tendran
lugar en relacion con los distintos puntos del orden del dia, incluyendo las
vinculadas a cuestiones relacionadas con la sostenibilidad.

Ademas, el consejo de administracion recibe en cada sesion informacion de
las actividades desarrolladas por las comisiones consultivas. En este sentido,
el reglamento de la comision de Desarrollo Sostenible establece que el
presidente de la comision informara al consejo de administracion de los
asuntos tratados y de los acuerdos adoptados en sus sesiones, en la primera
reunion del consejo de administracion posterior a las de la comisién.

Asimismo, antes del comienzo de cada ejercicio, la comision de Desarrollo
Sostenible aprueba un plan anual de trabajo que contempla, al menos, los
siguientes aspectos:
Los objetivos especificos que se establezcan para el ejercicio en
relacion con cada una de las competencias de la comision, sobre todo
para aquellas que puedan ser novedosas o se refieran a asuntos
relevantes.
Las cuestiones que deban tratarse de forma recurrente o puntual a lo
largo del ejercicio.
La planificacion de la formaciéon que se considere oportuna para el
correcto desempefo de sus funciones.

Este plan anual de trabajo contempla también las comparecencias previstas,
tanto de profesionales de Iberdrola como de externos.

La comision cuenta con un plan de formacion periddica que asegure la
actualizacién de conocimientos en relacion con las ultimas tendencias en el
ambito del desarrollo sostenible, de los requerimientos ESG y de la RSC, los
riesgos mas significativos en materia de cumplimiento normativo, asi como
las mejores practicas de gobierno corporativo en los mercados
internacionales.

Instrumentos mas utilizados para ejercer el rol de coordinaciéon y
supervision sobre los 6érganos de gestion

El sistema de control interno de Iberdrola y las sociedades de su grupo se
configura tomando como referencia las mejores practicas internacionales. El
modelo esta basado en un aseguramiento combinado en torno a tres lineas,
proporcionando una vision integrada de como las diferentes partes de la
organizacion interactuan de una manera efectiva y coordinada, haciendo
mas eficaces los procesos de gestion y control interno de los riesgos
relevantes de la entidad.

Este modelo se estructura en 6 principios.
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Principio 1: Gobierno

Iberdrola cuenta con estructuras y procesos apropiados que permiten:
Rendicién de cuentas por parte del consejo de administracion a los
grupos de interés para la supervisién de la organizacién a través de la
integridad, el liderazgo y la transparencia.

Acciones (incluyendo la gestion del riesgo) por parte de la direccion
para lograr los objetivos del plan estratégico a través de la toma de
decisiones basada en el riesgo y la aplicacion de recursos.
Aseguramiento y asesoramiento por parte de la funciéon de Auditoria
Interna para proporcionar claridad y confianza y para promover y
facilitar la mejora continua a través de una investigacion rigurosa y una
comunicacion perspicaz.

Principio 2: Funciones del érgano de gobierno

El Consejo de Administracion de Iberdrola, S.A.:
Asegura que se han establecido estructuras y procesos adecuados
para un gobierno eficaz.
Asegura que los objetivos y actividades de la organizacién estan
alineados con los intereses prioritarios de los grupos de interés.
Delega la responsabilidad y proporciona recursos a la direccién para
alcanzar los objetivos y cumplir las expectativas legales, regulatorias y
éticas.
Establece y supervisa, con el apoyo de la comision de Auditoria y
Supervision del Riesgo, la funcion de Auditoria Interna independiente,
objetiva y competente para proporcionar claridad y confianza en el
progreso hacia el logro de los objetivos.

Principio 3: Direccion y funciones de primera y segunda lineas

La responsabilidad de la direccion de alcanzar los objetivos organizativos
comprende tanto las funciones de primera, como las de segunda linea. El
equipo directivo y los profesionales de Iberdrola y su grupo son los gestores
directos de los riesgos de la entidad. De esta forma, la direccién de la sociedad
es laresponsable de mantener un control efectivo y de ejecutar procedimientos
de control sobre los riesgos de manera continuada, basados en los objetivos
de control interno del modelo COSO (operativos, de informacién y de
cumplimiento — Committee of Sponsoring Organizations, mayo 2013).

Principio 4: Funciones de la tercera linea

La funcioén del area de Auditoria Interna es la de velar proactivamente por el
buen funcionamiento de los sistemas de control interno, de gestion de riesgos
y de gobierno, auditando de forma sistematica las funciones de primera y
segunda linea en la ejecucion de sus respectivas responsabilidades de gestién
y control.

Como garantia de independencia, la directora del area de Auditoria Interna
depende jerarquicamente del presidente del consejo de administracion vy
funcionalmente de la comisién de Auditoria y Supervision del Riesgo de
Iberdrola (CASR). Con este mismo posicionamiento existen comisiones de
Auditoria y Cumplimiento (CAC) y direcciones de Auditoria Interna en las
distintas sociedades subholding, coordinadas estas ultimas bajo el marco de
la “Norma Basica de Auditoria Interna”.
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Principio 5: Independencia de la tercera linea

La independencia de la auditoria interna es fundamental para su objetividad,
autoridad y credibilidad. En Iberdrola se establece mediante el acceso sin
restricciones a las personas, los recursos y los datos necesarios para
completar su trabajo; y la ausencia de prejuicios o interferencias en la
prestaciéon de servicios de auditoria.

Principio 6: Creacion y proteccién de valor
En Iberdrola, todas las funciones estan alineadas entre si y con los intereses
de los grupos de interés, contribuyendo a la creacion y proteccion del valor.

Mas informacion:

Pag: 82

Asistencia a las reuniones del consejo de administracion

Iberdrola afronta los distintos aspectos de la sostenibilidad desde dos
direcciones:
La Direccion de Innovacion, Sostenibilidad y Calidad es responsable
de la innovacién, de la gestion medioambiental, (residuos, polucion,
biodiversidad, agua...) y de la calidad.
La direccion de ESG es responsable del reporting no financiero, de
los objetivos ESG, de la reputacién, de los grupos de interés y los
derechos humanos y de la diversidad e inclusion.

Estas dos direcciones comparecen ocasionalmente ante el consejo de
administracion y, regularmente, ante la Comision de Desarrollo Sostenible.

Focos de atencion actuales, relativos a la ESG y la sostenibilidad, para
el consejo de administracion

Existen dos grandes tematicas que expresan expectativas legitimas de los
principales grupos de interés:

El medioambiente: adicionalmente a todas las acciones que la
compafiia viene acometiendo desde hace mas de dos décadas
(inversion y crecimiento en energias renovables; redes inteligentes y
almacenamiento eficiente; cierre de las instalaciones de carbon y fuel
oil), el consejo supervisa con especial interés:
= La concrecién de los objetivos de descarbonizacién del grupo.
» Las actividades de advocacy con otros agentes.
= Latransicion energética y su impacto sobre el modelo de negocio
en términos de riesgos y oportunidades.
= Los riesgos fisicos derivados del cambio climatico sobre sus
activos y operaciones.
» Otras tendencias sociales y normativas como la proteccion de la
biodiversidad, la economia circular y el uso del agua.
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El segundo bloque de asuntos esta orientado a la sociedad en su
conjunto, a las personas:
= La gestion del talento, y de la seguridad y salud laboral.
= Las politicas de diversidad e inclusién.
= El riesgo de impacto sobre las comunidades donde opera la
empresa y los mecanismos vigentes de prevencion, mitigacion y
reparacion.
= La promocioén de una cadena de suministro sostenible.

Respecto de todo lo anterior, el consejo y la comisién requieren un reporte
periodico que describa el desempefio de la compania, sus objetivos, y el
posicionamiento sectorial y de competidores, al objeto de la formulacion de
la estrategia a largo plazo.

Mas informacioén: Objetivos ESG de Iberdrola:

Cosentino se define a si misma como una empresa familiar espafiola especializada en
producir y distribuir superficies innovadoras de alto valor para el mundo del disefio y la
arquitectura a nivel global. Trabajan junto con sus clientes y socios para ofrecer soluciones
que aporten disefio, valor e inspiren la vida de las personas. Cuentan con diversos sistemas
de identificacion, control y gestion, asi como acciones preventivas y correctivas, que le
permiten anticiparse, evitar o mitigar riesgos a los que se enfrenta la organizacion. Contamos
con diversas herramientas como:

Programa de gestion del riesgo global del grupo
Matriz DAFO

Acciones preventivas y correctivas

Mapa de riesgos estratégicos

Su estrategia de sostenibilidad se establece en tres pilares fundamentales que son el
entorno, medioambiental, social y la gobernanza de su estructura. Estos pilares ayudan a
alcanzar los compromisos publicos que asume la empresa, y le aportan una ventaja
competitiva y vision global. Es por ello por lo que, en cuanto a la sostenibilidad en los
consejos de administracion, Cosentino se organiza de la siguiente forma:

¢Como es la incorporacion de la sostenibilidad al consejo de
Cosentino?

Cosentino cuenta con un consejo de administraciéon del que se desprenden
cuatro comisiones delegadas:

Comisién delegada de Auditoria y Control.

Comisién delegada de Nombramientos y Retribuciones.
Comision delegada de Innovacion.

Comision delegada de Sostenibilidad.
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Dentro de la compaiiia, también existen las reuniones peridédicas de la
comision previas a cada sesién del consejo. En estas reuniones se realizan
trabajos para elevar propuestas al consejo; la comisién delegada, asesora,
apoya y hace propuestas al consejo de administracion.

¢Cuantas sesiones se celebran al aiio y cual es la duracion de estas?

La compafiia se encuentra en una transicién de celebrar cuatro reuniones
anuales a seis debido al incremento organico de temas que tiene el grupo.
El objetivo para el ejercicio 2023, es el de consolidar las seis reuniones
anuales. Internamente se procura que las reuniones de las comisiones
delegadas tengan por lo menos el mismo numero de reuniones de las del
consejo.

Las reuniones del consejo suelen ser de dos horas de duracién, mientras
que las reuniones de las comisiones delegadas suelen tener una duracién
de tres horas cada una.

¢ Cual es la interaccion con otras comisiones?

Cosentino, al no ser una empresa cotizada, pues es una empresa de capital
familiar del 100%, se organiza de forma diferente a la cualquier empresa
del Ibex35. Existen varios miembros del consejo de administracion que son
miembros de la comision de Sostenibilidad y también de algunas otras
comisiones, lo que hace que al menos dos personas del consejo, siempre
se encuentren en todas las comisiones del grupo.

Por otro lado, la compafiia cuenta con un sistema en el que sus ejecutivos
(como el director de Finanzas, el de Auditoria Interna, el director de Legal
o de Seguridad e Higiene, entre otros) vayan reportando a la comision
delegada y esta comision reporte directamente al consejo.

¢Reportan los responsables de las diferentes areas funcionales o de las
unidades de negocio para que se informe directamente a sus areas de
responsabilidad?

La comision de Sostenibilidad recibe a diferentes ejecutivos para escuchar
los reportes sobre temas ASG que estan previamente agendados. Por
ejemplo, como se encuentran o desarrollan los proyectos en cuanto a:

Ciberseguridad y proteccion del riesgo.

Cdémo ha sido el afio en materia de seguridad e higiene, tasas de
accidentes, gravedad de accidentes, inversiones en seguridad, etc.
Creacién y cumplimiento de politicas en materia de compliance.

Para este tipo de reportes, el CEO, que no va a reportar a una comisién
delegada en particular, presenta un reporte directo al consejo de
administracion recogiendo todos los temas de los directivos de area con la
comision.
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Instrumentos mas usados para ejercer el rol de coordinacion y
supervision sobre los érganos de gestion

Cosentino cuenta con un Cuadro de indicadores ASG que muestra tanto el
resultado actual como el objetivo corporativo de las materias que resulten
mas significativas de medio ambiente, social y gobierno corporativo. A titulo
de ejemplo, podemos citar los indicadores en materia de eficiencia
energética, consumo de agua, valorizacion de residuos, indice de rotacion
voluntaria, cumplimiento de politicas ASG por nuestros proveedores, etc.
La evolucion de cada uno de estos indicadores puede visualizarse de forma
continua a través de un desarrollo informatico que posibilita el acceso a
todos los miembros del consejo de administracion a través de sus propios
terminales.

Por otro lado, la organizacion posee un mapa de riesgos que se elabora
desde la comisién de Auditoria y Control y que se renueva y actualiza cada
dos afos. En cada actualizacion, el grupo selecciona los 10 temas clave a
abordar en los dos afios posteriores.

Es la propia comisién de Auditoria quien asigna a cada directivo la gestion
de un determinado riesgo y le pide que se reporte a la comisién, que luego
reporta al consejo, para tener una buena practica de visibilidad del directivo
y del area de la empresa que se encuentra mitigando un riesgo
determinado.

Asistencia a las reuniones del consejo de administracion

El director de ASG siempre reporta a la comision delegada, pero no reporta
directamente en el consejo. No suele ir a las reuniones del consejo porque
el director de ASG, como el director de Asesoria Juridica y el de Auditoria
Interna (y algunas otras direcciones), reportan al secretario general y al
secretario del consejo.

También es considerado como una buena practica dentro de la
organizacion, invitar a un director especifico que acompafa al secretario
general a la reunidén con consejo. Por ejemplo, si se presenta la renovacion
del mapa de riesgos, el secretario general es acompanado por el director
de Auditoria Interna. Si existe algun proyecto importante de inversion para
mejorar un ratio de sostenibilidad sera el director de ASG quien acomparie
al secretario a la reunion.

Exigencias y valoracion desde el consejo al director de Sostenibilidad

Cosentino es una empresa muy orientada hacia el resultado y muy
pragmatica. Los objetivos que se fijan en las reuniones del consejo son
metas alcanzables todos los afos (metas de ventas, de presupuesto, metas
en los indicadores del cuadro de mando de sostenibilidad, etc.).

En cuanto a valoraciones hacia toda la comisién de Sostenibilidad se pide
y exige:
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Metas en cuanto a la reduccién de la huella de carbono.
Metas en cuanto al porcentaje de valorizacion de residuos.
Metas de reduccion de la tasa de accidentes anuales.
Metas para la reduccion de la rotacién de personal.

Recientemente ha sido aprobada la incorporacién de un objetivo en materia
de sostenibilidad como uno de los factores determinantes para el
reconocimiento del incentivo de largo plazo de todo el comité de direccion de
la empresa.

AlmaNatura ha sido una de las primeras Benefit Corporation certificada en Espafia que
impulsa en movimiento BCorp a nivel mundial. Muy aparte de la certificaciéon que la
organizacion pueda obtener, lo interesante de la compafiia es que no cuenta dentro de su
estructura con un director de Sostenibilidad o con un area de Sostenibilidad debido a que la
empresa en si misma responde a un proposito muy concreto que le marca, la politica y
gobernanza en toda su actividad.

Dentro de su organizacion, la compafiia ha ido probando, ajustando y componiendo durante
sus 25 afios de existencia diversas formulas de estructura, funcionamiento y direccion. Este
recorrido le ha servido a la compafia como aprendizaje para llegar a organizarse y
estructurase a través de nodos. Abogando por la transversalidad, la compafia se ha
organizado en base a reuniones de consejo y de reuniones de direccion estratégicas.

Las areas de direccion dentro del consejo se encuentran alineadas con el propésito de la
organizacion, no se realiza ninguna actividad que no tenga que ver con la despoblacién rural
y con la pérdida de poblacion en el ambito rural. La compafia no solo busca que sus
actividades den respuesta a estas dos problematicas, sino que se excluyen las acciones que
no tengan que ver con este problema. Es por ello por lo que, en cuanto a la sostenibilidad
de su consejo de administracién, AlmaNatura se organiza de la siguiente forma:

¢Como es la incorporacion de la sostenibilidad al consejo de
AlmaNatura?

AlmaNatura cuenta con una triple cuenta de resultados econdmica,
ambiental y social y el objetivo del consejo es que las tres estén mas o
menos equilibradas. Organizacionalmente, esto se traduce en que dentro
del consejo de administracion exista una representacion de cada area de
la emprensa. Este representante se reune con coordinadores y gestores y
reporta en las reuniones del consejo, que es donde se toman las decisiones
entre los tres representantes. Todas las decisiones concretas se toman en
relacién con la estructura, la sostenibilidad y las inversiones necesarias.

¢Cuantas sesiones se celebran al aiio y cual es la duracion de estas?

Se realizan cuatro reuniones trimestrales de consejo al afio, con una
duracién que va entre las cuatro y seis horas cada una. Por otro lado, las
reuniones de direccion habitualmente de realizan de forma mensual.
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¢ Cual es la interaccion con otras comisiones?

Serealiza a través de las reuniones de direccion con caracter mensual, que
posteriormente se llevan a las reuniones del consejo. Esta interaccion
aborda el vinculo entre el plano estratégico, donde se toman decisiones, y
la implantacion y/o ejecucion de estas. Por ejemplo, las proximas
inversiones en infraestructuras, o la transicion del uso de vehiculos de
gasoil a eléctrico, la incorporacion de equipos, los nuevos proyectos para
el 2023, entre otras.

¢Reportan los responsables de las diferentes areas funcionales o de las
unidades de negocio para que se informe directamente a sus areas de
responsabilidad?

La compafiia se encuentra organizada por areas de direccién diferentes,
dentro de las que hay dos personas del consejo de administracién y en
donde también participa la directora ejecutiva, que es la que lleva la
representatividad de las diferentes unidades y areas al consejo.

La directora tiene un equipo de coordinadores y un equipo de gestores que,
a su vez, cuenta con un equipo de facilitacién. Toda esta organizacion de
reporte, coordinacion e informe se circunscribe dentro de cuatro categorias:
educacion, salud, tecnologia y empleo.

Instrumentos mas usados para ejercer el rol de coordinacion y
supervision sobre los érganos de gestion

La organizacién ha implementado una serie de codigos éticos y acciones
de proteccién del propdsito para cada ejecucion y planteamiento de las
tareas realizadas por la compaiiia.

Por otro lado, la organizacién ha realizado un mapa de riesgos estratégicos
o latentes, que le permite tener una radiografia inicial de cuales son sus
riesgos a los que se encuentra expuesta.

Para todos aquellos temas en donde el consejo necesita de ayuda externa,
la compadia invita a figuras expertas en una determinada especialidad que
aportan informacion relevante al consejo para tener una lectura mas
completa de la situacion y se facilite la toma de decisiones. Por ejemplo, se
ha requerido de consultas externas en temas de riesgos potenciales,
crecimiento a través de la capacidad de cobertura y abordaje, incremento
de proyectos y generacién de mayor impacto.

Asistencia a las reuniones del consejo de administracion

AlmaNatura, al no contemplar una direccion de Sostenibilidad debido a su
estructura y organizacion, no cuenta con la participacion de un dirse como
tal. En su lugar, todos los temas de sostenibilidad (ASG) se tratan en todas
las reuniones trimestrales del consejo a través de los tres representantes
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de este. La relacion que la compafdiia tiene con estos tres aspectos es la de
controlar que la estrategia y el proposito se encuentran vinculadas en todas
las actividades y tareas de la organizacion.

Exigencias y valoracion desde el consejo al director de Sostenibilidad

Se revisa con mas frecuencia los temas del bienestar laboral y como
impactan en la organizacion los aspectos legales, sociales, profesionales y
emocionales del trabajador; con el objetivo de que el empleado pueda tener
una compensacion laboral que incluya no solo el salario econémico, sino
también el salario emocional, profesional e incluso, el familiar.
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B.

Glosario

ASG: (aspectos) Ambientales, Sociales y de Gobierno Corporativo
BCorp: Benefit Corporation

CAC: Comisiones de Auditoria y Cumplimiento (Iberdrola)

CASR: Comision de Auditoria y Supervision del Riesgo (Iberdrola)
CEO: Chief Executive Officer

CNMV: Comision Nacional del Mercado de Valores

CSO: Corporate Sustainability Officer

CSRD: Corporate Sustainability Reporting Directive

DJSI: Dow Jones Sustainability Index

CDP: Carbon Disclosur Project

EINF: Estados de Informacion No Financiera

ESG: Environmental, Social and Governance

GRESB: Global ESG Benchmark for Real Assets

KPI: Key Performance Indicator

LSC: Ley de Sociedades de Capital

OCDE: Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible
RSC: Responsabilidad Social Corporativa
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Nacida en 2013, DIRSE es la asociacién espafiola de los profesionales de la Sostenibilidad y los
aspectos ASG, que trabaja por la promocién, defensa y reconocimiento de las personas que, desde
todo tipo de entidades, desarrollan esta funcién especifica, contribuyendo asi, a mejorar su capacidad
de influencia para la creacién de valor en las organizaciones. Con este objetivo de reforzar la funcién,
la asociacién centra su actividad en cuatro ejes de trabajo: Formacién / Buenas Précticas, Incidencia /
Sensibilizacién, Networking / visibilizacién de los socios, e Investigacién y Publicaciones; poniendo
especial foco en la creacion de herramientas que faciliten el trabajo de los dirses.

En sus 10 afios de existencia, DIRSE ha reunido a mas de 650 socios y cuenta con delegados
territoriales en 14 comunidades auténomas. También ha constituido, junto a sus homdlogos en Italia,
Reino Unido y Alemania, la European Association of Sustainability Professionals (EASP), que agrupa a
mas de 2.000 dirses de 8 paises europeos.

Para llevar a cabo su labor, ademas de las cuotas de sus socios, DIRSE cuenta con el apoyo de los
siguientes socios protectores:

e Socios Protectores Premium: Abertis, Accenture, Agbar, Aqualia, BBVA, CaixaBank, Decathlon,
DKV, Epson, EY, Garrigues, Grupo Social ONCE, Iberdrola, Impact Hub Madrid, Leroy Merlin,
Oracle, Roche, Santander, Sygris Telefénica.

Socios Protectores: Angela Impact Economy, Anthesis Lavola, Aplanet, Aquavall, ATADES,
Bureau Veritas, Canon, CARTV, Cepsa, CMI, CocaCola, COFAR, Connecting Visions, CQ, Cruz
Roja, Fernandez Zugazabeitia Abogados, Ferrovial, Fundacion Ibercaja, GLS, GN Diario, Hands
on Impact, Hidralia, Ibercaja, IFEMA, Ingenieria Social, KPMG, Légica Ecommerce, L'Oréal,
Manpower Group, Merco, Merkur Dosniha, Mutualidad Abogacia, Naturgy, Océano Atlantico,
Orange, Orenes, PortAventura World, Reale Seguros, Sabadell, Sorigué, Sylvestris, TOUS, UCI,
Valora Consultores, Vegalsa-Eroski, Vodafone, Vueling.

GARRIGUES

Garrigues es una firma internacional de servicios legales y fiscales que asesora
a nivel local, regional y global desde todos los angulos del derecho de los negocios.

La fuerza de Garrigues reside en su equipo, mas de 2.000 personas que trabajan
de manera transversal para resolver los problemas de sus clientes. Y en los valores
que comparte en los 12 paises en los que opera en 4 continentes: maxima calidad
de servicio, compromiso ético y actitud innovadora para anticiparse a las
necesidades del mercado.

Con el fin dltimo de contribuir a generar un entorno de seguridad y confianza que
impulse el desarrollo de las empresas en una sociedad mas justa, ética,
responsable y sostenible.



